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1. Studia podyplomowe w Swietle nowych regulacji prawnych i
wprowadzenia Krajowych Ram Kwalifikacji

W Polskim Rejestrze Kwalifikacji przewiduje sie istnienie kwalifikacji:

e petnych - np. studia | stopnia, studia Il stopnia

e czastkowych — np. kwalifikacja biegtego rewidenta

e ztozonych —np. lekarza pediatry

o sktadowych — np. lekarza (kwalifikacja petna) i specjalizacji z lekarskiej pediatrii

(kwalifikacja czastkowa).

Studia podyplomowe (efekty ksztatcenia zapisane dla studiéw podyplomowych) sg
kwalifikacjg czgstkowaq i w szczegdlnych przypadkach moga by¢ kwalifikacjg sktadowa.
Whioski:
e Studia podyplomowe (SP) muszg posiadac okreslone efekty ksztatcenia.
e Wydanie s$wiadectwa ukoniczenia studiow podyplomowych jest formalnym
potwierdzeniem osiggniecia przez stuchacza efektéw ksztatcenia zapisanych dla

SP.

1.1. Regulacje w zakresie studiow podyplomowych w aktualnych
uregulowaniach prawnych

Zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U.
Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.), uczelnia moze prowadzi¢ studia podyplomowe w zakresie
obszaru ksztatcenia, z ktéorym zwigzany jest co najmniej jeden kierunek studidw
prowadzonych przez uczelnie. Stad wniosek, iz studia podyplomowe nalezy formalnie
przypisac¢ do jednego z osmiu obszaréw ksztatcenia.

Jednakze przypisanie studiom podyplomowym efektéw ksztatcenia powinno odbywa¢é

sie na odmiennych zasadach niz w przypadku studiéw | i Il stopnia. Zgodnie z
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Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji
dla Szkolnictwa Wyzszego, obszarowe efekty ksztatcenia zapisane sg jedynie dla studiéw I i Il
stopnia. Przypisanie efektéw ksztatcenia dla SP powinno odbywaé sie na podstawie analizy
efektéw ksztatcenia danych SP i zapiséw efektéw dla obszaru ksztatcenia. Nie ma potrzeby
wykazywania zgodnosci efektéw ksztatcenia SP z zapisami dla obszaréw ksztatcenia. Studia
podyplomowe mogg rozwija¢ efekty ksztatcenia niezapisane dla obszaréw, nie ma tez
wymogu, aby rozwijaty efekty ksztatcenia we wszystkich trzech zakresach (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych); efekty ksztatcenia w ramach SP mogg odnosic sie
do np. dwdch zakresow.

Nalezy podkreslié, ze ustawodawca dos¢ szczegétowo uregulowat zagadnienie
efektéw ksztatcenia na poziomie studidw | i Il stopnia, jednak w przypadku studiow
podyplomowych i kursow doksztatcajgcych takie szczegétowe uregulowania nie zostaty
okreslone, tym samym pozostawiajgc uczelniom sporg swoboda. Mogg istnie¢ wielo-
obszarowe studia podyplomowe, przy czym uczelnia moze prowadzi¢ studia podyplomowe w
zakresie obszaru ksztatcenia, z ktédrym zwigzany jest co najmniej jeden kierunek studidw

prowadzony przez uczelnie.

Zgodnie z art. 68.1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.
U. Nr 164, poz. 1365, z pézn. zm.) programy ksztatcenia, w tym plan studidow zatwierdza rada
podstawowej jednostki organizacyjnej (np. Rada Wydziatu), zgodnie z wytycznymi
ustalonymi przez senat (wytyczne dla prowadzenia studiéw podyplomowych oraz kursow
doksztatcajgcych).

Art. 8a ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164,
poz. 1365, z pdzn. zm.) stanowi, ze uczelnia jest zobowigzana do okreslenia — dla studiéw
podyplomowych - efektéw ksztatcenia oraz sposobu ich weryfikacji i dokumentacji. Wobec
braku szczegdétowych uregulowan, uczelnia sama decyduje, w jaki sposéb przygotowad

dokumentacje opisujgcg efekty ksztatcenia dla studidw podyplomowych. Nalezy jednak
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wykazaé, ze efekty ksztatcenia, zapisane dla poszczegdlnych modutéw przewidzianych
programem studidow, zapewniajg osiggniecie efektéw ksztatcenia dla catego programu
ksztatcenia na danych studiach podyplomowych.

Cytowany artykut stanowi takze, ze studia podyplomowe trwajg nie krécej niz dwa
semestry, a program ksztatcenia powinien umozliwi¢ uzyskanie co najmniej 30 pkt. ECTS.

Waznym i nowym aspektem dotyczacych studiéw podyplomowych w nowych
uregulowaniach prawnych jest obowigzkowe objecie ich wewnetrznym systemem
zapewniania jakosci ksztatcenia oraz poddanie studiéw podyplomowych mozliwej ocenie

Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.
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2. Projektowanie ksztalcenia na studiach podyplomowych - ujecie
modelowe

2.1. Projektowanie studiow podyplomowych - model z kompetencjami
Kluczowymi

Zgodnie z wnioskami ujetymi w raporcie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
,Foresight kadr nowoczesnej gospodarki”, niezaleznie od sektora gospodarki, kadra
pracownicza i menedzerska powinna, oprécz wiedzy specjalistycznej, posiadac¢ rozwiniete
kompetencje kluczowe w zakresach:

e Autoprezentacja

e Funkcjonowanie w otoczeniu miedzynarodowym
e Komunikacja interpersonalna

e Kreatywnos¢

e Ochrona wtasnosci intelektualnej

e Praca w zespole

e Ugruntowane podstawy matematyki

e Zarzadzanie wiedzg

e Zarzadzanie zespotami

e Znajomos¢ technologii informatycznych

Wiele z wymienionych wyzej kompetencji wymaga statego doskonalenia w trakcie
catego zycia (zawodowego), niezaleznie od profilu zawodowego, ewentualnego
przeprofilowania pracownika. Elementy te stanowig zestaw swoistych uniwersalnych,
podstawowych kompetencji (nazwanych w projekcie: Kompetencje Kluczowe)
umozliwiajgcych pracownikom funkcjonowanie w $rodowisku pracy. Niezaleznie wiec od
poziomu ksztaftcenia, z uwagi na znaczenie przyktadane przez pracodawcéw do tych
kompetencji, proponuje sie ich witgczenie do modelu ksztatcenia na studiach

podyplomowych.
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Propozycja innowacyjnego modelu ksztatcenia stuchaczy studidw podyplomowych
zaktada witgczenie zestawu Kompetencji Kluczowych, jako obligatoryjnego elementu
kazdego programu ksztatcenia na studiach podyplomowych.

Przyjecie modelu oznacza, ze ksztatcenia na studiach podyplomowych obejmuje dwa
podstawowe komponenty:

Kompetencje Kluczowe

Kompetencje Profesjonalne.

Program ksztatcenia dla kazdego kierunku studiéw podyplomowych, z zgodnie

wymogami Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym, obejmuje 30 ECTS.

W bloku kompetencji kluczowych przewidziano 10 modutéw ksztatcenia, przy czym 4
moduty sg obowigzkowe dla stuchaczy danego kierunku studiow podyplomowych, a kolejne
4 moduty — do wyboru z dostepnych 6 modutéw. Dobdér modutéw obowigzkowych z grupy
kluczowych kompetencji uwarunkowany jest wymaganiami efektéw ksztatcenia dla danego
kierunku studidow oraz warunkami wstepnymi realizacji modutéw ksztatcenia przewidzianych
w planie studidw. Przyjmujgc proponowany model projektowania ksztatcenia, w efekcie
stuchacz studidow podyplomowych osigga 8 ECTS w ramach realizacji osmiu modutéw
kompetencji kluczowych oraz 4 ECTS w efekcie realizacji modutu dyplomowego. tacznie

40% programu ksztatcenia jest realizowane w formie blokéw kompetencji kluczowych.

Proponowane moduly Kompetencji Kluczowych moga by¢é samodzielnymi
przedmiotami na studiach podyplomowych lub mogg stanowi¢ uzupetnienie ksztatcenia

tradycyjnego.

Moduty kluczowych kompetencji realizowane sg w formie online, jako praca wifasna

studenta. Nie sg przewidziane zajecia dydaktyczne dla tych modutow.

W bloku kompetencji profesjonalnych wszystkie moduty s obowigzkowe a stuchacz

realizuje 18 ECTS.
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Wskazniki sumaryczne dla programu: 40% ogdtu ECTS jest realizowanych w ramach
kompetencji kluczowych, 60% ogdétu ECTS — w ramach kompetencji profesjonalnych. Catos¢
programu jest realizowana w formie zaje¢ interaktywnych, ¢wiczeniowych, warsztatowych

lub w laboratoriach komputerowych (w zaleznosci od charakteru modutu).

Rysunek 1. Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych

:1";22:’[1 Modut ECTS Uwagi
BLOK: KOMPETENCJE KLUCZOWE 12 8 modutéw
KK1 Komunikacja interpersonalna 1
KK2 Autoprezentacja 1
KK3 Praca w zespole 1
KK4 Kreatywnos¢ 1
KK5 Zarzadzanie zespotem 1
KK6 Zarzadzanie wiedzg 1
KK7 Funkcjonowanie w otoczeniu miedzynarodowym 1
KK8 Prawo w dziatalnosci gospodarczej 1
KK9 Znajomosc technologii informatycznych 1
KK10 Ugruntowane podstawy matematyki 1
SD Modut dyplomowy 4
I BLOK: KOMPETENCIJE PROFESJONALNE 18
Kp Zestaw modutdw obligatoryjnych, uzaleznionych od
kierunku studiéw podyplomowych
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3. Efekty ksztalcenia dla studiow podyplomowych - uwagi
wprowadzajgce

W ramach Projektu zespdot ekspertow przedstawia autorska, innowacyjng
propozycje okreslenia efektow ksztatcenia dla studidw podyplomowych, bazujgca na
wprowadzeniu poziomu posredniego pomiedzy efektami obszarowymi a efektami dla
danego kierunku SP. Poziom ten zostat okreslony jako efekty ksztatcenia dla SP ,,w zakresie”.
W tym znaczeniu, uczelnia powinna okresli¢ efekty ksztatcenia w ramach studiow
podyplomowych dla réznych zakresdw, ktére w duzym uproszczeniu — mogg odnosic sie do
dyscyplin naukowych (np. prawo, pedagogika, kulturoznawstwo, matematyka, medycyna).
Efekty ksztatcenia dla danego zakresu powinny zosta¢ odniesione do efektow ksztatcenia dla
danego obszaru. W kolejnym etapie projektowane studia podyplomowe powinny zostac
przyporzadkowane do danego zakresu SP i w odniesieniu do tego zakresu — mozna

zaprojektowac kierunkowe efekty ksztatcenia dla danych studiéw podyplomowych.
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Rysunek 2. Proces powigzania efektéw ksztatcenia dla studiéw podyplomowych z efektami
obszarowymi

Efekty ksztatcenia dla obszaru
ksztatcenia

Zdefiniowanie zakresow, w ramach
ktérych moga by¢ prowadzone studia
podyplomowe w danym obszarze

Efekty ksztatcenia dla studiow
podyplomowych w zakresie ...

Powigzanie programow projektowanych
studiéw podyplomowych z efektami
"w zakresie..."

Efekty ksztatcenia dla okreslonego
kierunku studiéw podyplomowych w
zakresie ...

Zrédto: opracowanie wtasne

W dalszej czesci Raportu zostanie przedstawiona autorska, innowacyjna koncepcja
efektow ksztatcenia dla studiow podyplomowych prowadzonych w trzech zakresach:
e ekonomii, z odniesieniami do efektéw w obszarze nauk spotecznych,
e zarzadzania, z odniesieniami do efektéw w obszarze nauk spotecznych,

e informatyki, z odniesieniami do efektow w obszarze nauk technicznych.

Przedstawiona koncepcja sformutowania dla studiow podyplomowych efektow
ksztatcenia ,w zakresie” pozwala zaréwno na wyrazne profilowanie adresatow (sylwetek
absolwentéw), jak i na odrdznienie poszczegdlnych kierunkéw studidw podyplomowych od

innych programéw edukacyjnych oferowanych na uczelni.

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE

W dalszej kolejnosci Autorzy projektu przedstawiajg propozycje efektdw ksztatcenia
dla konkretnych studiéw podyplomowych, przyporzgdkowanych dla wtasciwych zakreséw tj.
Studidw Podyplomowych Bezpieczenistwo i Higiena Pracy, dla ktérych efekty
ksztatcenia zostaty przyporzadkowane do zakresu ekonomii i obszaru nauk
spotecznych;
Studidw Podyplomowych Psychologia zarzgdzania, dla ktérych efekty
ksztatcenia zostaty przyporzadkowane do zakresu zarzgdzania i obszaru nauk
spotecznych;
Studiéw Podyplomowych Grafika komputerowa i komunikacja wizualna, dla
ktorych efekty ksztatcenia zostaty przyporzadkowane do zakresu informatyki i

obszaru nauk technicznych.

Kluczowym elementem wszystkich przedstawionych struktur programoéw ksztatcenia
na studiach podyplomowych jest zestaw modutéw Kluczowych Kompetencji, stanowigcych
trzon rozwijania umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych.

Zestaw modutéw Kompetencji Kluczowych stanowi innowacyjne podejscie do
projektowania programow ksztatcenia na studiach podyplomowych i pozwala na potgczenie
kompetencji profesjonalnych (stricte zawodowych) i kompetencji spotecznych, niezbednych
do rozwijania w trakcie catego zycia (life long learning), niezaleznie od wykonywanego

zawodu.

Przyporzadkowanie do wybranego kierunku studidw: ekonomia.

Wskazanie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia:
obszar ksztatcenia — w zakresie nauk spotecznych,
dziedzina nauki — dziedzina nauk ekonomicznych,

dyscyplina naukowa — ekonomia, nauki o zarzadzaniu, finanse.

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Tabela 1. EFEKTY KSZTAtCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH W ZAKRESIE EKONOMI|

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe
SPE — Studia Podyplomowe w zakresie Ekonomii

W — efekty ksztatcenia w obszarze Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektéw ksztatcenia

STUDIA PODYPLOMOWE W ZAKRESIE EKONOMII

Nr efektu Po ukonczeniu studidw podyplomowych w zakresie ekonomii, Grupa
ksztatcenia absolwent bedzie posiadat wiedze, umiejetnosci i kompetencje kompetencji:
spoteczne: KP / KK
WIEDZA
SPE_W01 Identyfikuje wyrdznione obszary funkcjonalne organizacji i/lub KP

gospodarki zwigzane z profilem studium podyplomowego i
wspotzaleznosci miedzy nimi.

SPE_WO02 Posiada rozbudowang wiedze teoretyczng i praktyczng zwigzang KP
z profilem studium podyplomowego, umozliwiajgcg podejmowanie i
realizacje samodzielnych i grupowych dziatan profesjonalnych w tym
obszarze.

SPE_W03 Posiada rozbudowang wiedze w zakresie terminologii ekonomiczne;j KP
oraz wiedze umozliwiajgcg samodzielng ocene zjawisk
ekonomicznych.

SPE_WO04 Zna i rozumie podstawy funkcjonowania, rozwoju i tworzenia KP
przedsiebiorstw oraz zarzgdzania procesami w nich zachodzgcymi.

SPE_WO05 Opisuje i diagnozuje zjawiska zachodzgce w otoczeniu KP
makroekonomicznym, w tym ich wptyw na organizacje réznych typow.

SPE_WO06 Posiada wiedze zzakresu obowigzywania i stosowania prawa, KK

szczegblnie prawa gospodarczego oraz ochrony witasnosci
intelektualnej. Rozumie koniecznos¢ zarzadzania zasobami witasnosci
intelektualnej w organizacji.

SPE_WO07 Ma pogtebiong wiedze dotyczaca proceséw komunikowania KK
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
kierowania i funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz rozpoznaje
potencjat wtasny i innych ludzi.

UMIEJETNOSCI

SPE_UO01 Posiada umiejetnos¢ diagnozowania, analizy i oceny zjawisk KP
gospodarczych wptywajgcych na organizacje a zwigzanych z profilem
studium podyplomowego, oraz potrafi zaprojektowac i wdrozy¢
optymalne dziatania dla danej sytuacji.

SPE_U02 Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w funkcjonowaniu ludzi KK
i zespotow ludzkich w otoczeniu zawodowym.
SPE_UO03 Posiada umiejetnos¢ pracy w zespole w réznych rolach KK

(organizacyjnych, decyzyjnych, wykonawczych i innych).

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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SPE_U04

Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i strategie
komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz konstruktywnie
kieruje wtasnymi emocjami.

KK

SPE_UO05

Posiada pogtebiong umiejetnos¢ przygotowania i poprowadzenia
wystgpien publicznych oraz profesjonalnej autoprezentacji w réznych
obszarach zycia.

KK

SPE_U06

Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego funkcjonowania i
komunikowania sie w réznorodnych $rodowiskach i spotecznosciach,
w tym w otoczeniu miedzynarodowym, oraz w sytuacjach
sprzecznosci opinii i interesow.

KK

SPE_UO07

Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania wiedzy w
procesach rozwigzywania problemdw i podejmowania decyzji w
otoczeniu zawodowym, z uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego.

KK

SPE_UO08

Posiada umiejetnos¢ logicznego, analitycznego i elastycznego
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywadé sytuacje problemowe.

KK

SPE_UO09

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatarh wtasnych
i innych oraz radzenia sobie ze zmiennoscig i réznorodnoscia
otoczenia zewnetrznego.

KK

SPE_U10

Posiada umiejetnosc¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania réoznorodnych
probleméw zyciowych i zawodowych.

KK

SPE_U11

Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin nauki i
rzeczywistosci spoteczne;j.

KK

SPE_U12

Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania nowoczesnych narzedzi
informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania
ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposdb.

KK

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

SPE_KO1

Jest otwarty na wspoétprace i budowe relacji wewnatrzgrupowych,
potrafi przyjmowad w grupie rézne role, w tym kierownicze.

KK

SPE_K02

Docenia réznorodnos$¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje schematyczne
myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest tolerancyjny i otwarty.

KK

SPE_K03

Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia zyciowego w
rozwigzywaniu probleméw i uczeniu sie przez cate zycie.

KK

SPE_KO4

Wykazuje ciekawosé poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci uczenia
sie i wykorzystywania jego efektéw w réznorodnych sytuacjach
zyciowych.

KK

SPE_KO5

Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie, w tym
wobec wtasnego i cudzego dorobku twdrczego.

KK

i KAPITAL LUDZKI

Czlowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

/ 3 Zachodniopomorska 8 Narodowe Centrir

Szkoh Blzncsu Badan | Rozw

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

14



Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie E 7
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK e

Ogolna charakterystyka Studiow Podyplomowych Bezpieczenstwo i Higiena Pracy

Zwiqzek z misjq i strategiq Uczelni

Studia podyplomowe sg zwigzane z priorytetem strategicznym w rozwoju Uczelni —
rozwojem oferty edukacyjnej w modelu Lifelong Learning. Wyzwania strategiczne, przed
ktoérymi stajg uczelnie wyzsze w Polsce, tak na poziomie krajowym jak i ogélnoeuropejskim,
determinujg promowanie ksztatcenia ustawicznego, jako elementu budowy spoteczenstwa
opartego na wiedzy.

W Swietle postepu technologicznego pojawia sie silna presja na relatywnie szybkie
zdobywanie nowych kwalifikacji, w odpowiedzi na nowe potrzeby rynku pracy. Stad wazne
miejsce studidw podyplomowych, jako elementu nowoczesnej oferty edukacyjnej uczelni

wyzszych.

Sylwetka Absolwenta

Celem ksztatcenia na Studiach Podyplomowych Bezpieczeristwo i Higiena Pracy jest
przygotowanie stuchaczy do wykonywania zawodu inspektora BHP oraz podniesienie
kwalifikacji oséb zatrudnionych w stuzbie bhp (uzyskanie tytutu specjalisty do spraw bhp oraz
gtéwnego specjalisty), aby na podstawie zdobytej podczas studidow wiedzy potrafili pomdc

przedsiebiorstwom przystosowac sie do procedur z obszaru BHP.

Metodyka
Zajecia prowadzone sg w formie warsztatowej, dodatkowo w formie wyktaddow i
¢wiczen, ze szczegdélnym uwzglednieniem interaktywnych metod nauczania. Zajecia

prowadzone sg przez specjalistow i praktykéw z zakresu BHP.

Adresaci

Adresatami Studidow Podyplomowych Bezpieczeristwo i Higiena Pracy sg osoby
posiadajgce wyisze wyksztatcenie i zainteresowane pogtebieniem wiedzy z zakresu BHP.
Ukonczenie SP BHP pomoze w uzyskaniu nowej specjalnosci zawodowej w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zasady rekrutacji, wymagania wstepne:

e Ukonczone studia wyzsze na dowolnym kierunku

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK

e Przystgpienie do testu kompetencji za posrednictwem barometru Kompetencji

Przyklad: Kierunkowe efekty ksztalcenia dla Studiow Podyplomowych
Bezpieczenstwo i Higiena Pracy

Jak omodwiono w poprzednich czesciach niniejszego opracowania, Studia
Podyplomowe Bezpieczenstwo i Higiena Pracy zostaty przyporzadkowanie do kierunku
studiow: ekonomia.
Zgodnie z art. 8 ust. 7 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr
164, poz. 1365, z pdéin. zm.), uczelnia moze prowadzi¢ studia podyplomowe w zakresie
obszaru ksztatcenia, z ktédrym zwigzany jest co najmniej jeden kierunek studiow
prowadzonych przez uczelnie (w rozumieniu studidw | i Il stopnia).
Efekty ksztatcenia dla Studiéw Podyplomowych Bezpieczenstwo i Higiena Pracy zostaty
opracowane w odniesieniu do efektéw ksztatcenia dla studiéw podyplomowych w zakresie
ekonomii (poréwnaj: Tabela 1), ktére z kolei posiadajg odniesienia do efektow ksztatcenia w

zakresie nauk spotecznych.

Tabela 2. KIERUNKOWE EFEKTY KSZTAtCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH
BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

BHP — studia podyplomowe Bezpieczenstwo i higiena pracy

W — efekty ksztatcenia w zakresie Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektéw ksztatcenia

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe

SPZ — Studia Podyplomowe w zakresie Ekonomii

Efekty ksztatcenia dla studiow podyplomowych BHP z odniesieniami od
efektow ksztatcenia dla SP w zakresie ekonomii

Nr efektu Po ukoriczeniu studiéw podyplomowych BEZPIECZENSTWO | Symbol EK dla
ksztatcenia HIGIENA PRACY absolwent bedzie posiadat wiedze, umiejetnosci i SP w zakresie
kompetencje spoteczne: ekonomii
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

BHP_W1

Zna regulacje krajowe w odniesieniu do prawa pracy, ochrony
pracy, funkcjonowania komodrki bhp w organizacji oraz aspekty
prawne zwigzane z ochrong p-poz. Zna i rozumie zagadnienia
zwigzane z ochrong srodowiska pracy oraz otoczenia (Srodowisko
naturalne).

SPE_W01
SPE_W02
SPE_W03

BHP_W2

Identyfikuje rodzaje wypadkdédw przy pracy, opisuje procedure
badan powypadkowych, wyjasnia zasady postepowania w sytuacji
zagrozenia zdrowia i zycia. Posiada podstawowg wiedze na temat
profilaktyki zdrowotnej i udzielania pierwszej pomocy w miejscu

pracy.

SPE_WO1
SPE_WO02

BHP_W3

Posiada wiedze na temat metod identyfikacji i oceny ryzyka
zawodowego w Swietle przepiséw prawa.

SPE_WO1
SPE_WO02

BHP_W4

Charakteryzuje zagadnienia zwigzane z bezpiecznym zachowaniem
W miejscu pracy oraz potrafi przeprowadzi¢ wstepne szkolenie
pracownika w zakresie bhp na danym miejscu pracy. Wyjasnia
zasady ergonomicznego projektowania stanowiska pracy oraz zna
aktualne wymagania dotyczgce pomieszczen i stanowisk pracy.

SPE_WO1
SPE_WO02

BHP_W5

Rozpoznaje podstawowe zasady pracy pod katem ograniczenia
uciazliwych czynnikdw negatywnie wptywajacych na zdrowie
pracownika oraz definiuje bezpieczne $wiadczenia pracy w
higienicznych warunkach.

SPE_WO02

BHP_W6

Identyfikuje podstawowe zagrozenia ze strony czynnikdw
szkodliwych i ucigzliwych w miejscu pracy i wie, w jaki sposdb
minimalizowaé wptyw tych czynnikow.

SPE_WO04

BHP_W?7

Zna i opisuje metody postepowania i zarzgdzania w sytuacjach
zagrozen bezpieczenstwa i higieny pracy. Posiada wiedze na temat
prawidtowego funkcjonowania systemu zabezpieczenia
bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy.

SPE_W05

KK_W8

Posiada wiedze zzakresu obowigzywania i stosowania prawa,
szczegblnie prawa gospodarczego oraz ochrony wiasnosci
intelektualnej. Rozumie konieczno$¢ zarzadzania zasobami
wiasnosci intelektualnej w organizacji.

SPE_W06

KK_W9

Ma pogtebiong wiedze dotyczacg proceséw komunikowania
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz rozpoznaje potencjat
wiasny i innych ludzi.

SPE_WO07

UMIEJETNOSCI

BHP_U1

Posiada umiejetnos¢ identyfikacji, analizy i przeciwdziatania
okreslonym sytuacjom i zdarzeniom powodujgcych zagrozenia dla
ludzi w miejscu pracy.

SPE_U1

BHP_U2

Potrafi zaproponowac rozwigzania dla wfasnej organizacji w
zakresie poprawy bezpieczenstwa i higieny pracy.

SPE_U1

KK_U3

Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w funkcjonowaniu
ludzi i zespotdw ludzkich w otoczeniu zawodowym.

SPE_U2

KK_U4

Posiada umiejetnos¢ pracy w zespole w rdinych rolach, w tym
szczegolnie rolach doradczych.

SPE_U3

KK_U5

Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i strategie

SPE_U4

i KAPITAL LUDZKI

Czlowiek - najlepsza inwestycja

Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Zachodniopomorska 8 Wsicdeie et

Szkola Biznesu Badar i Rozw

w Szczecinie

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

17



Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

/
7
)

KNOWLEDGE 7 N”

@WORK ==

komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz konstruktywnie
kieruje wtasnymi emocjami.

KK_U6

Posiada pogtebiong umiejetnos¢ przygotowania i poprowadzenia
wystgpien publicznych oraz profesjonalnej autoprezentacji w
réznych obszarach zycia.

SPE_U5

KK_U7

Posiada  umiejetnos¢  konstruktywnego  funkcjonowania i
komunikowania sie w  réznorodnych  Srodowiskach i
spofecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym oraz w
sytuacjach sprzecznosci opinii i intereséw.

SPE_U6

KK_U8

Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania wiedzy w
procesach rozwigzywania probleméw i podejmowania decyzji w
otoczeniu zawodowym, z uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego.

SPE_U7

KK_U9

Posiada umiejetno$¢ logicznego, analitycznego i elastycznego
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywaé sytuacje
problemowe.

SPE_US8

KK_U10

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wiasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz radzenia sobie ze
zmiennoscig i réznorodnoscig otoczenia zewnetrznego.

SPE_U9

KK_U11

Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania rdznorodnych
probleméw zyciowych i zawodowych.

SPE_U10

KK_U12

Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin nauki i
rzeczywistosci spoteczne;j.

SPE_U11

KK_U13

Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania nowoczesnych narzedzi
informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania
ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposdb.

SPE_U12

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

KK_K1

Jest otwarty na wspodtprace i budowe relacji wewnatrzgrupowych,
potrafi przyjmowaé w grupie rézne role, w tym role doradcze.

SPE_K1

KK_K2

Docenia réznorodnos¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje schematyczne
myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest tolerancyjny i otwarty.

SPE_K2

KK_K3

Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia zyciowego w
rozwigzywaniu probleméw i uczeniu sie przez cate zycie.

SPE_K3

KK_K4

Wykazuje ciekawos¢ poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci uczenia
sie i wykorzystywania jego efektéw w rdéznorodnych sytuacjach
zyciowych.

SPE_K4

KK_K5

Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie, w tym
wobec wtasnego i cudzego dorobku twdrczego.

SPE_K5

3.2. Efekty ksztalcenia dla studiéw podyplomowych w zakresie zarzadzania

Przyporzadkowanie do wybranego kierunku studidw: zarzadzanie.

i KAPITAL LUDZKI

Czlowiek - najlepsza inwestycja

Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Zachodniopomorska 8 Nérodowe. Ceitiiir
Szkoh BI/_'HCSLJ = R

@

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

18



/,

/

V////4
Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE 5’%&
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK ==

Wskazanie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia:
obszar ksztatcenia — w zakresie nauk spotecznych,
dziedzina nauki — dziedzina nauk ekonomicznych,

dyscyplina naukowa — nauki o zarzgdzaniu, finanse, ekonomia.

Tabela 3. EFEKTY KSZTAtCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH W ZAKRESIE
ZARZADZANIA

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe
SPZ — Studia Podyplomowe w zakresie Zarzadzania

W — efekty ksztatcenia w zakresie Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektdw ksztatcenia

STUDIA PODYPLOMOWE W ZAKRESIE ZARZADZANIA

Nr efektu | Po ukonczeniu studiow podyplomowych w zakresie zarzadzania, Grupa
ksztatcenia | absolwent bedzie posiadat wiedze, umiejetnosci i kompetencje | kompetenc;ji:
spoteczne: KP / KK
WIEDZA
SPZ_WO01 | Identyfikuje wyrdznione obszary funkcjonalne organizacji i/lub KP

gospodarki zwigzane z profilem studium podyplomowego i
wspotzaleznosci miedzy nimi.

SPZ_WO02 | Posiada rozbudowang wiedze teoretyczng i praktyczng zwigzana KP
z profilem studium podyplomowego umozliwiajaca
podejmowanie i realizacje samodzielnych i grupowych dziatan
profesjonalnych w tym obszarze.

SPZ_WO03 | Rozpoznaje i analizuje sieci relacji organizacji z jej otoczeniem, KP
analizuje uwarunkowania zewnetrzne i ich wptyw na dziatalnos¢
organizacji.

SPZ_WO04 | Opisuje i diagnozuje role i funkcje organizacyjne, w tym role KP

ludzi i zespotéw ludzkich oraz funkcje zarzadzania ludzmi, w
kontekscie typu organizacji i zasiegu ich dziatania.

SPZ_WO05 | Zna zaawansowane narzedzia wspomagajgce analizowanie i KP
diagnozowanie procesdéw wewnatrz organizacji i podejmowania
na ich podstawie decyzji oraz potrafi je zastosowac w praktyce.
SPZ W06 | Posiada wiedze z zakresu obowigzywania i stosowania prawa, KK
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szczegblnie prawa gospodarczego oraz ochrony wiasnosci
intelektualnej. Rozumie konieczno$¢ zarzadzania zasobami
wtasnosci intelektualnej w organizacji.

SPZ_WO07 | Ma pogtebiong wiedze dotyczgcg procesdw komunikowania KK
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
kierowania i funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz
rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi.

UMIEJETNOSCI

SPZ_U01 Posiada umiejetnos$¢ diagnozowania, analizy i oceny zjawisk KP
zachodzgcych wewnatrz organizacji a zwigzanych z profilem
studium podyplomowego, oraz potrafi zaprojektowad i wdrozy¢
optymalne dziatania dla danej sytuacji.

SPZ_U02 Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w funkcjonowaniu KK
ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu zawodowym.

SPZ_UO03 Posiada umiejetnosc pracy w zespole w réznych rolach KK
(organizacyjnych, decyzyjnych, wykonawczych i innych).

SPZ_U04 Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i strategie KK

komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz
konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami.
SPZ_U05 Posiada pogtebiong umiejetnos$¢ przygotowania i KK
poprowadzenia wystgpien publicznych oraz profesjonalnej
autoprezentacji w réoznych obszarach zycia.

SPZ_U06 Posiada umiejetnos$¢ konstruktywnego funkcjonowania i KK
komunikowania sie w réznorodnych srodowiskach i
spotecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym, oraz w
sytuacjach sprzecznosci opinii i intereséw.

SPZ_U07 Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania KK
wiedzy w procesach rozwigzywania probleméw i podejmowania
decyzji w otoczeniu zawodowym, z uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego.

SPZ_U08 Posiada umiejetnosc¢ logicznego, analitycznego i elastycznego KK
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywac sytuacje
problemowe.

SPZ_U09 Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan KK
wiasnych i innych oraz radzenia sobie ze zmiennoscig i
réoznorodnoscig otoczenia zewnetrznego.

SPZ_U10 Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia KK
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania réznorodnych
probleméw zyciowych i zawodowych.

SPZ_U11 Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin nauki KK
i rzeczywistosci spoteczne;j.
SPZ_U12 Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania nowoczesnych narzedzi KK

informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania

Czlowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego 20

Va Zachodniopomorska 8 Narodowe Centrurr UNIA EUROPEJSKA
i KAPITAL LUDZKI @ Szkola Biznesu deprodnig EUROPEISKI

w Szczecinie Badan | Rozwoj FUNDUSZ SPOLECZNY



Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WOR

ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposéb.

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

SPZ_K01 Jest otwarty na wspodtprace i budowe relacji KK
wewnatrzgrupowych, potrafi przyjmowac w grupie rézne role, w
tym kierownicze.

SPZ_K02 Docenia réznorodnos¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje KK
schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

SPZ_KO03 Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia zyciowego KK
W rozwigzywaniu problemow i uczeniu sie przez cate zycie.
SPZ_K04 Wykazuje ciekawos¢ poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci KK

uczenia sie i wykorzystywania jego efektow w réznorodnych
sytuacjach zyciowych.

SPZ_KO5 Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie, w KK
tym wobec wtasnego i cudzego dorobku tworczego.

Ogolna charakterystyka Studiow Podyplomowych Psychologia Zarzadzania

Zwiqzek z misjq i strategiq Uczelni

Studia podyplomowe sg zwigzane z priorytetem strategicznym w rozwoju Uczelni —
rozwojem oferty edukacyjnej w modelu Long Life Learning. Wyzwania strategiczne, przed
ktdrymi stajg uczelnie wyzsze w Polsce, tak na poziomie krajowym jak i ogdlnoeuropejskim,
determinujg promowanie ksztatcenia ustawicznego, jako elementu budowy spotfeczeristwa
opartego na wiedzy.

W swietle postepu technologicznego pojawia sie silna presja na relatywnie szybkie
zdobywanie nowych kwalifikacji, w odpowiedzi na nowe potrzeby rynku pracy. Stad wazne
miejsce studidéw podyplomowych, jako elementu nowoczesnej oferty edukacyjnej uczelni

wyzszych.

Sylwetka Absolwenta

Zarzadzanie w praktyce wymaga nie tylko wiedzy formalnej, ale réwniez praktycznych
umiejetnosci organizacji pracy grupowej i ksztattowania relacji miedzyludzkich wewnatrz i na
zewnatrz organizacji. Menedzerowie muszg rozumie¢ mechanizm funkcjonowania cztowieka

w organizacji i jego oddziatywanie na efekty pracy grupowej. Muszg tez rozpoznawac typy
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osobowosci pracownikéw i cztonkédw zespotu oraz ich konsekwencje dla systemow
motywacyjnych. Nie mniejsze znaczenie ma wiedza o zasadach komunikacji interpersonalnej,
sposobach rozwigzywania konfliktdw, modelach negocjacji i procesach decyzyjnych.

Celem Studiow Podyplomowych Psychologia Zarzadzania jest dostarczenie
kompleksowej wiedzy i umiejetnosci praktycznych zwigzanych z wykorzystaniem w biznesie
szeroko pojetej psychologii zarzadzania oraz mozliwosci jej wykorzystania w procesie

zarzadzania ludzmi.

Metodyka

Zajecia prowadzone sg przede wszystkim za pomoca interaktywnych metod
pozwalajgcym stuchaczom na praktyczne testowanie teorii i praw psychologii w zarzadzaniu
zespofami ludzi. Zajecia prowadzone sg przez specjalistéw z zakresu objetego tematyka

studiow.

Adresaci

Adresatami Studiéw Podyplomowych Psychologia Zarzadzania sg osoby posiadajgce
wyzsze wyksztatcenie i bedace menadzerami nizszego, sredniego i wyziszego szczebla
zarzadzania oraz planujgce i realizujgce sie zawodowo w obszarze zwigzanym z

prowadzeniem wtasnej firmy.

Zasady rekrutacji, wymagania wstepne:
e Ukonczone studia wyzsze na dowolnym kierunku

e Przystgpienie do testu kompetencji za posrednictwem Barometru Kompetencji

Przyklad: Kierunkowe efekty ksztalcenia dla Studiow Podyplomowych
Psychologia Zarzadzania

Jak omodwiono w poprzednich czesciach niniejszego opracowania, Studia
Podyplomowe Psychologia Zarzadzania zostaty przyporzadkowanie do kierunku studiow:
zarzadzanie.
Zgodnie z art. 8 ust. 7 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr

164, poz. 1365, z pdéin. zm.), uczelnia moze prowadzi¢ studia podyplomowe w zakresie
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obszaru ksztatcenia, z ktérym zwigzany jest co najmniej jeden kierunek studiow (w
rozumieniu studiéw | i Il stopnia) prowadzonych przez uczelnie.

Efekty ksztatcenia dla Studidw Podyplomowych Psychologia Zarzgdzania zostaty opracowane
w odniesieniu do efektéw ksztatcenia dla studiow podyplomowych w zakresie zarzadzania
(poréwnaj: Tabela 4), ktére z kolei posiadajg odniesienia do efektdw ksztatcenia w zakresie

nauk spotecznych.

Tabela 4. KIERUNKOWE EFEKTY KSZTAtCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH
PSYCHOLOGIA ZARZADZANIA

PZ — studia podyplomowe Psychologia Zarzadzania

W — efekty ksztatcenia w zakresie Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektdw ksztatcenia

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe

SPZ — Studia Podyplomowe w zakresie Zarzadzania

Efekty ksztafcenia dla studiow podyplomowych PSYCHOLOGIA ZARZADZANIA
z odniesieniami od efektow ksztatcenia dla SP w zakresie zarzgdzania

Nr efektu Po ukoniczeniu studiéw podyplomowych PSYCHOLOGIA Symbol EK
ksztatcenia ZARZADZANIA absolwent bedzie posiadat wiedze, dla SP w
umiejetnosci i kompetencje spoteczne: zakresie

zarzadzania

WIEDZA
PZ_W1 Zna i rozumie gtéwne mechanizmy psychologiczne decydujgce | SPZ_WO01
o zachowaniu ludzi w organizacji oraz funkcjonowania grupy, | SPZ_WO03
przy uwzglednieniu zréznicowanego otoczenia, w tym takze | SPZ_WO04
wobec zmian w organizacji.
PZ_W2 Zna i rozumie zjawisko motywacji, ma sSwiadomos¢ | SPZ W01
zréznicowania teoretycznych koncepcji tych proceséw | SPZ_WO02
funkcjonujgcych  w  psychologii, zna  psychologiczne
mechanizmy ich funkcjonowania oraz ich role w poznawczym,
spotecznym, kulturowym funkcjonowaniu cztowieka.

PZ_W3 Posiada znaczng wiedze na temat istoty pracy menedzerskiej, SPZ_WO02
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potrafi opisa¢ rdéine rodzaje menedzerdow, zna pozadane
psychologiczne  cechy  menedzera, rozumie  istote
przywodztwa, rozumie zewnetrzne i wewnetrzne atrybuty
menedzera; zna i rozumie zjawisko stresu.

SPZ_WO04

PZ_W4

Zna najwazniejsze modele komunikacji werbalnej i
niewerbalnej oraz systemy komunikacji w organizacji, w tym
zna i rozumie mechanizmy manipulacji i perswazji tak w
relacjach indywidualnych jak i grupowych

SPZ_Wo01
SPZ_WO05

PZ_W5

Zna strategie negocjacyjne, potrafi wyrdzni¢ style i fazy
negocjacji oraz wybrane techniki i taktyki negocjacyjne.

SPZ_WO03

PZ_W6

Posiada wiedze w zakresie polityki personalnej w tym strategie
motywacji, rozumie i zna zasady planowania kadr, zna metody
rekrutacji i selekcji pracownikdw, posiada wiedze w zakresie oceny
efektywnosci pracy.

SPZ_WO04
SPZ_WO05

PZ_W7

Posiada wiedze w zakresie ksztattowania relacji organizacji z
otoczeniem  zewnetrznym  bazujgcych na  aspektach
psychologicznych, w tym oddziatywania psychologicznego na
klientow organizacji.

SPZ_WO03
SPZ_WO05

KK_W8

Posiada wiedze z zakresu obowigzywania i stosowania prawa,
szczegdlnie prawa gospodarczego oraz ochrony witasnosci
intelektualnej. Rozumie koniecznos¢ zarzadzania zasobami
wtasnosci intelektualnej w organizacji.

SPZ_W06

KK_W9

Ma pogtebiong wiedze dotyczacg proceséw komunikowania
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
kierowania i funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz
rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi.

SPZ_W07

UMIEJETNOSCI

Pz_U1

Posiada umiejetno$é przeprowadzenie rozbudowanych analiz
psychologicznych  probleméw  zarzadzania, w  tym
rozpoznawania i zarzadzania wiodacymi problemami
zachowania grup w zakresie zjawisk zachodzgcych wewnatrz
organizacji.

SPZ_U01

PZ_U2

Jest Swiadomy specyfiki podejmowania decyzji w warunkach
ryzyka, w tym w warunkach kryzysowych w skali mikro oraz
makro; posiada takie umiejetnos¢ diagnozowania i
zarzadzania konfliktem w organizacji.

SPZ_U01

KK_U3

Analizuje i rozwigzuje  podstawowe problemy w
funkcjonowaniu ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu
zawodowym.

SPZ_U02

KK_U4

Posiada umiejetnos$¢ pracy w zespole w réznych rolach, w tym
szczegblnie rolach doradczych w zakresie ksztattowania
wiasciwych relacji w grupie.

SPZ_U03

KK_U5

Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i
strategie komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz

SPZ_U04
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konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami.

KK_U6

Posiada pogtebiong  umiejetnos¢  przygotowania i
poprowadzenia wystgpien publicznych oraz profesjonalnej
autoprezentacji w réoznych obszarach zycia.

SPZ_UO05

KK_U7

Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego funkcjonowania i
komunikowania sie w rdznorodnych $rodowiskach i
spotecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym, oraz
w sytuacjach sprzecznosci opinii i interesow.

SPZ_U06

KK_U8

Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania
wiedzy w procesach rozwigzywania probleméw i
podejmowania decyzji w  otoczeniu = zawodowym,
z uwzglednieniem otoczenia miedzynarodowego.

SPZ_U07

KK_U9

Posiada umiejetnos¢ logicznego, analitycznego i elastycznego
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywac¢ sytuacje
problemowe.

SPZ_U08

KK_U10

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wtasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz radzenia
sobie ze zmiennoscia i rdéznorodnoscia  otoczenia
zewnetrznego.

SPZ_U09

KK_U11

Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania réznorodnych
problemdw zyciowych i zawodowych.

SPZ_U10

KK_U12

Wykorzystuje i faczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin
nauki i rzeczywistosci spotecznej.

SPZ_U11

KK_U13

Posiada umiejetnosé wykorzystywania nowoczesnych narzedzi
informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania
ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposob.

SPZ_U12

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

KK_K1

Jest otwarty na  wspétprace i budowe relacji
wewnatrzgrupowych, potrafi przyjmowac w grupie rézne role,
w tym role doradcze.

SPZ_K01

KK_K2

Docenia réznorodnos¢ wsréd innych ludzi i pokonuje
schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

SPZ_K02

KK_K3

Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia
zyciowego w rozwigzywaniu probleméw i uczeniu sie przez
cate zycie.

SPZ_K03

KK_K4

Wykazuje ciekawos$¢ poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci
uczenia sie i wykorzystywania jego efektéw w rdéznorodnych
sytuacjach zyciowych.

SPZ_K04

KK_K5

Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie,
w tym wobec wtasnego i cudzego dorobku twdrczego.

SPZ_KO5

i KAPITAL LUDZKI
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3.3. Efekty ksztalcenia dla studiow podyplomowych w zakresie informatyki

Przyporzadkowanie do wybranego kierunku studiéw: informatyka.

Wskazanie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia:
obszar ksztatcenia — w zakresie nauk technicznych,
dziedzina nauki — nauki techniczne,

dyscyplina naukowa — informatyka.

Tabela 5. EFEKTY KSZTALCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH W ZAKRESIE
INFORMATYKI

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe
SPI — Studia Podyplomowe w zakresie Informatyki

W — efekty ksztatcenia w zakresie Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektdw ksztatcenia

STUDIA PODYPLOMOWE W ZAKRESIE INFORMATYKI

Nr efektu | Po ukoriczeniu studiéw podyplomowych w zakresie informatyki, Grupa
ksztatcenia | absolwent bedzie posiadat wiedze, umiejetnosci i kompetencje | kompetenc;ji:
spoteczne: KP / KK
WIEDZA
SPI_W01 Posiada uporzadkowang, podbudowang teoretycznie KP

szczegbtowg wiedze, obejmujgcq kluczowe zagadnienia
z zakresu  informatyki zwigzane z profilem studium
podyplomowego.

SPI_W02 Zna podstawowe metody, techniki, narzedzia informatyczne KP
stosowane przy rozwigzywaniu ztozonych zadan
informatycznych.

SPI_W03 Posiada podstawowg wiedze o cyklu zycia urzadzen, obiektdow i KP
systemow technicznych, rozumie potrzeby i implikacje zmian
technologii.

SPI_W04 Ma wiedze, (takze pozainformatyczng) niezbedng do realizacji KP
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KNOWLEDGE

@WORK =

projektéw informatycznych.

SPI_W05

Posiada wiedze na temat mozliwosci wykorzystania zasobow
informatycznych w organizacji.

KP

SPI_W06

Posiada wiedze z zakresu obowigzywania i stosowania prawa,
szczegblnie prawa gospodarczego oraz ochrony witasnosci
intelektualnej. Rozumie konieczno$¢ zarzadzania zasobami
wtasnosci intelektualnej w organizacji.

KK

SPI_WO07

Ma pogtebiong wiedze dotyczgcy proceséw komunikowania
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
kierowania i funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz
rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi.

KK

UMIEJETNOSCI

SPI_UO1

Potrafi, zgodnie z zadang specyfikacje, zaprojektowac oraz
zrealizowane proste urzadzenie, obiekt, system lub proces,
typowe dla informatyki, uzywajgc wtasciwych metod, technik i
narzedzi; dziatanie to prowadzi do rozwigzania konkretnego,
zdiagnozowanego wczesniej, problemu.

KP

SPI_U02

Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w funkcjonowaniu
ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu zawodowym.

KK

SPI_UO3

Posiada umiejetnos¢ pracy w zespole w réznych rolach
(organizacyjnych, decyzyjnych, wykonawczych i innych).

KK

SPI_U04

Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i strategie
komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz
konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami.

KK

SPI_UO5

Posiada pogtebiong umiejetnos$¢ przygotowania i
poprowadzenia wystgpien publicznych oraz profesjonalnej
autoprezentacji w réznych obszarach zycia.

KK

SPI_U06

Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego funkcjonowania i
komunikowania sie w réznorodnych srodowiskach i
spotecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym, oraz w
sytuacjach sprzecznosci opinii i intereséw.

KK

SPI_UO7

Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania
wiedzy w procesach rozwigzywania problemoéw i podejmowania
decyzji w otoczeniu zawodowym, z uwzglednieniem otoczenia
miedzynarodowego.

KK

SPI_UOS

Posiada umiejetnosc¢ logicznego, analitycznego i elastycznego
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywadé sytuacje
problemowe.

KK

SPI_U09

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wiasnych i innych oraz radzenia sobie ze zmiennoscig i
réznorodnoscig otoczenia zewnetrznego.

KK

SPI_U10

Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania réznorodnych

KK

i KAPITAL LUDZKI
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probleméw zyciowych i zawodowych.

SPI_U11 Wykorzystuje i faczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin nauki KK
i rzeczywisto$ci spoteczne;j.
SPI_U12 Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania nowoczesnych narzedzi KK

informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania
ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposéb.

KOMPETENCJE SPOLECZNE
SPI_KO1 Jest otwarty na wspodtprace i budowe relacji KK
wewnatrzgrupowych, potrafi przyjmowac w grupie rézne role.
SPI_K02 Docenia réznorodnos¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje KK

schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

SPI_KO3 Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia zyciowego KK
W rozwigzywaniu problemow i uczeniu sie przez cate zycie.
SPI_KO04 Wykazuje ciekawos¢ poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci KK

uczenia sie i wykorzystywania jego efektow w réznorodnych
sytuacjach zyciowych.

SPI_KO5 Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie, w KK
tym wobec wtasnego i cudzego dorobku twodrczego.

Studia podyplomowe sg zwigzane z priorytetem strategicznym w rozwoju Uczelni —
rozwojem oferty edukacyjnej w modelu Long Life Learning. Wyzwania strategiczne, przed
ktorymi stajg uczelnie wyzsze w Polsce, tak na poziomie krajowym jak i ogélnoeuropejskim,
determinujg promowanie ksztatcenia ustawicznego, jako elementu budowy spotfeczeristwa
opartego na wiedzy.

W sSwietle postepu technologicznego pojawia sie silna presja na relatywnie szybkie
zdobywanie nowych kwalifikacji, w odpowiedzi na nowe potrzeby rynku pracy. Stad wazne
miejsce studidéw podyplomowych, jako elementu nowoczesnej oferty edukacyjnej uczelni

wyzszych.
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Rozwdj oraz upowszechnienie technologii informatycznych zrewolucjonizowaty
komunikacje, zaréwno na gruncie spotecznym, biznesowym, jak i prywatnym. Dominujgcym
kanatem przeptywu informacji stat sie Internet. Funkcjonowanie wielu firm, organizacji non-
profit, instytucji z sektora edukacyjnego, a takze uzytkownikéw Internetu zalezy w gtéwnej
mierze od jakosci generowanych przez nich komunikatéw. Szczegdlng formag tych
komunikatéw sg komunikaty wizualne, a gtéwnymi czynnikami wptywajgcymi na ich ocene sg
czytelnos¢ i przejrzystos¢, aktualnos¢ oraz wiarygodnos¢. Zaprojektowanie elementdéw
graficznych we wspdtczesnym sSwiecie jest zadaniem ztozonym, wymaga wyksztatcenia
zmystu artystycznego, umiejetnosci spojrzenia na element graficzny oczami odbiorcy
komunikatu oraz pozyskania nowoczesnego warsztatu narzedziowego. Jednak samo
zaprojektowanie, a nastepnie wytworzenie grafiki o wysokiej jakosci nie gwarantuje jeszcze
sukcesu. Sukces osigga sie poprzez umiejetnos¢ pozyskania odbiorcéw swoich produktdow.
Stad tez wspotczesna grafika to swoisty mariaz sztuki, informatyki i marketingu.

Celem Studiéw Podyplomowych Grafika Komputerowa i Komunikacja Wizualna jest
rozbudzenie $wiadomosci graficznej oraz przedstawienie podstaw kreatywnego
projektowania graficznego. Realizacja zatozonego celu bedzie mozliwa poprzez poznanie
specyfiki produktéw graficznych, zdobycie wiedzy i doskonalenie umiejetnosci z zakresu

komunikacji wizualnej oraz obstugi programoéw do cyfrowej obrdébki graficzne;j.

Zajecia prowadzone s3g przede wszystkim za pomoca interaktywnych metod
pozwalajgcym stuchaczom samodzielnie realizowaé krok po kroku proces nauczania, gtéwnie
w formie warsztatdw w laboratorium komputerowym. Zajecia prowadzone s3 przez

specjalistéw z zakresu objetego tematyka studidw.

Adresatami Studidow Podyplomowych Grafika Komputerowa i Komunikacja Wizualna
sg osoby posiadajgce wyzsze wyksztatcenie zajmujgce stanowiska kierownicze,
specjalistyczne i pomocnicze na wszystkich szczeblach zarzgdzania, wykorzystujgce w swojej
pracy komunikacje wizualng oraz narzedzia do obrébki cyfrowej elementéw graficznych.
Kierunek , Grafika Komputerowa i Komunikacja Wizualna" skierowany jest zaréwno do osob,

Czlowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego 29

#= | Zachodniopomorska 8
7 o ] ske Nérodowe. et UNIA EUROPEJSKA
i KAPITAL LUDZKI { 1? ‘ Szkola Biznesu X 1”' ST EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINO! B W SZczacine Bl ROZWO| FUNDUSZ SPOLECZNY



/,

/

7
)

=

Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE 2;//’/

ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK ==

ktére sg odpowiedzialne za przygotowywanie prezentacji multimedialnych, opieke nad
zawartoscig stron internetowych, tworzenie komunikatow o dziatalnosci firmy lub tresci
szkoleniowych, budowanie wizerunku w sieci, kontakty z domami medialnymi, jak i do oséb,
ktére sg grafikami komputerowymi, ale potrzebujg pogtebienia wiedzy z zakresu marketingu
i technik sprzedazy swoich produktéw. Zapraszamy takze osoby, ktére sg pasjonatami grafiki,
ale wymagajg wzmocnienia ze strony warsztatu narzedziowego. Studia podyplomowe

skierowane sg gtéwnie do osob nieposiadajgcych wyksztatcenia informatycznego.

Zasady rekrutacji, wymagania wstepne:
e Ukonczone studia wyzsze na dowolnym kierunku,

e Przystgpienie do testu kompetencji za posrednictwem Barometru Kompetencji.

Przyklad: Kierunkowe efekty ksztalcenia dla Studiow Podyplomowych Grafika
Komputerowa i Komunikacja Wizualna

Jak omodwiono w poprzednich czesciach niniejszego opracowania, Studia
Podyplomowe Grafika Komputerowa i Komunikacja Wizualna zostaty przyporzgdkowanie do
kierunku studiow: informatyka.
Zgodnie z art. 8 ust. 7 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr
164, poz. 1365, z pdéin. zm.), uczelnia moze prowadzi¢ studia podyplomowe w zakresie
obszaru ksztatcenia, z ktérym zwigzany jest co najmniej jeden kierunek studiéw (w
rozumieniu studidéw | i Il stopnia) prowadzonych przez uczelnie.
Efekty ksztatcenia dla Studiéw Podyplomowych Grafika Komputerowa i Komunikacja
Wizualna zostaty opracowane w odniesieniu do efektdw ksztatcenia dla studidw
podyplomowych w zakresie informatyki (pordwnaj: Tabela 5), ktére z kolei posiadajg

odniesienia do efektéw ksztatcenia w zakresie nauk technicznych.

Tabela 6. KIERUNKOWE EFEKTY KSZTAtCENIA DLA STUDIOW PODYPLOMOWYCH GRAFIKA
KOMPUTEROWA | KOMUNIKACIA WIZUALNA

GK — studia podyplomowe Grafika komputerowa i komunikacja wizualna
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W — efekty ksztatcenia w obszarze Wiedzy

U — efekty ksztatcenia w zakresie Umiejetnosci

K — efekty ksztatcenia w zakresie Kompetencji Spotecznych

01, 02, 03 — kolejne numery efektdw ksztatcenia

KNOWLEDGE 7%

@WORK

Grupa kompetencji: KP — kompetencje profesjonalne / KK — kompetencje kluczowe

SPZ — Studia Podyplomowe w zakresie Informatyki

Efekty ksztalcenia dla studiow podyplomowych GRAFIKA KOMPUTEROWA
| KOMUNIKACIJA WIZUALNA z odniesieniami od efektow ksztalcenia dla SP
w zakresie informatyki
Nr efektu Po ukonczeniu studiéw podyplomowych GRAFIKA Symbol EK

ksztatcenia KOMPUTEROWA | KOMUNIKACJA WIZUALNA absolwent dla SP w
bedzie posiadat wiedze, umiejetnosci i kompetencje zakresie
spoteczne: informatyki
WIEDZA

GK_W1 Zna i rozumie podstawowe pojecia i opis matematyczny oraz SPI_W01
podstawowe algorytmy wykorzystywane w grafice rastowe;j i SPI_WO02
wektorowej.

GK_W2 Posiada wiedze na temat technik i algorytmow przetwarzania i SPI_W01
rozpoznawania obrazéw. SPI_W02

GK_W3 Posiada wiedze w zakresie projektowania obiektow SPI_Wo04
graficznych dla potrzeb biznesu (m.in. logotypy, obiekty sztuki
uzytkowej), projektowania interfejséw graficznych
uzytkownika w systemach informatycznych i serwisach
internetowych oraz projektowania czesci maszyn i urzadzen.

GK_W4 Ma usystematyzowang i pogtebiong wiedze dotyczgca SPI_W01
zaawansowanych  metod i technik  programowania SPI_W02
graficznego, wizualnego i multimedialnego, w tym animacji
komputerowej. Zna rézne techniki interakcji z uzytkownikiem.

GK_W5 Posiada wiedze na temat projektowania w jezyku HTML oraz SPI_W01
podstawowg wiedze na temat innych  jezykéw SPI_WO05
programowania.

GK_W6 Ma wiedze na temat technik cyfrowych i cyfrowej obrdbki SPI_W02
obrazu; rozréznia rodzaje druku, potrafi dopasowac
technologie do rodzaju opracowywanego materiatu, w tym
materiatu reklamowego.

GK_W7 Zna i rozumie zasady dziatania rynku i oddziatywania na SPI_Wo04
uczestnikdw rynku za posrednictwem technik sprzedazy i SPI_WO05
nowoczesnych technik marketingowych.
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KNOWLEDGE

@WORK =

KK_WS8

Posiada wiedze z zakresu obowigzywania i stosowania prawa,
szczegolnie prawa gospodarczego oraz ochrony wiasnosci
intelektualnej. Rozumie koniecznos¢ zarzadzania zasobami
wtasnosci intelektualnej w organizacji.

SPI_W06

KK_W9

Ma pogtebiong wiedze dotyczacg proceséw komunikowania
interpersonalnego i spofecznego, uwarunkowan skutecznego
funkcjonowania w zespotach ludzkich oraz rozpoznaje
potencjat wtasny i innych ludzi.

SPI_WO07

UMIEJETNOSCI

GK_U1

Potrafi postugiwa¢  sie  technikami informacyjno-
komunikacyjnymi  z  zakresu  grafiki komputerowej,
komunikowac sie poprzez przekaz, obraz; posiada umiejetnos¢
doboru koloréw, ksztattéow i innych elementéw wptywajacych
na estetyke materiatéow.

SPI_U1

GK_U2

Posiada  praktyczne  umiejetnosci  tworzenia  grafiki
komputerowej,  sktadu komputerowego  materiatéw,
tworzenia typowych i nietypowych materiatébw oraz
postugiwania  sie  oprogramowaniem  wspomagajagcym
projektowanie grafiki komputerowej.

SPI_U1

KK_U3

Analizuje i rozwigzuje  podstawowe problemy w
funkcjonowaniu ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu
zawodowym.

SPI_U2

KK_U4

Posiada umiejetnosé pracy w zespole w réznych rolach, w tym
szczegolnie rolach doradczych.

SPI_U3

KK_U5

Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i
strategie komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz
konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami.

SPI_U4

KK_U6

Posiada pogtebiong  umiejetnos¢  przygotowania i
poprowadzenia wystgpien publicznych oraz profesjonalnej
autoprezentacji w réznych obszarach zycia.

SPI_U5

KK_U7

Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego funkcjonowania i
komunikowania sie w rdéznorodnych $rodowiskach i
spotecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym oraz
w sytuacjach sprzecznosci opinii i intereséw.

SPI_U6

KK_US

Posiada umiejetno$é gromadzenia, analizy i wykorzystania
wiedzy w  procesach rozwigzywania probleméw i
podejmowania decyzji w  otoczeniu  zawodowym,
z uwzglednieniem otoczenia miedzynarodowego.

SPI_U7

KK_U9

Posiada umiejetno$é logicznego, analitycznego i elastycznego
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywac sytuacje
problemowe.

SPI_US8

KK_U10

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wilasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz radzenia

SPI_U9
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sobie ze zmiennoscia i réznorodnoscia  otoczenia
zewnetrznego.

KK_U11

Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania réznorodnych
problemdw zyciowych i zawodowych.

SPI_10

KK_U12

Wykorzystuje i faczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin
nauki i rzeczywistosci spoteczne;.

SPI_U11

KK_U13

Posiada umiejetnosé wykorzystywania nowoczesnych narzedzi
informatycznych do tworzenia, prezentowania i przetwarzania
ztozonych informacji oraz wykorzystywania ich w krytyczny i
adekwatny sposéb.

SPI_U12

KOMPETENCIJE SPOLECZNE

KK_K1

Jest otwarty na  wspdétprace i budowe relacji
wewnatrzgrupowych, potrafi przyjmowac rézne role w grupie.

SPI_K1

KK_K2

Docenia réznorodnos¢ wsréd innych ludzi i pokonuje
schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

SPI_K2

KK_K3

Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia
zyciowego w rozwigzywaniu problemoéw i uczeniu sie przez
cate zycie.

SPI_K3

KK_K4

Wykazuje ciekawo$¢ poznawczg w poszukiwaniu mozliwosci
uczenia sie i wykorzystywania jego efektéw w réznorodnych
sytuacjach zyciowych.

SPI_K4

KK_K5

Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje etycznie,
w tym wobec wtasnego i cudzego dorobku twodrczego.

SPI_K5

i KAPITAL LUDZKI
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4. Projektowanie modulow ksztalcenia na studiach podyplomowych
4.1. Projektowanie nowych kierunkow studiow podyplomowych - szablon

Zestaw efektéw ksztatcenia dla studidw podyplomowych w zakresie ekonomii pozwala na
pewng uniwersalizacje procesu projektowania programoéw ksztatcenia i stanowi wzorzec
dla nowych produktéw edukacyjnych na tym poziomie.

Rysunek 3. Projektowanie programu ksztatcenia na studiach podyplomowych:

Badanie rynku m.in. monitoring rynku pracy, monitoring podazy produktow
edukacyjnych

Okreslenie profilu (tematyki) nowych studiéw podyplomowych i nazwy
kierunku, zwigzku nowego produktu edukacyjnego z misjg i strategig uczelni,
celu ksztatcenia i sylwetki absolwenta

Przypisanie tematyki nowych studiéw podyplomowych do efektéw
ksztatcenia w zakresach (np. w zakresie ekonomii, informatyki, zarzadzania)

Opracowanie efektdw ksztatcenia dla nowego kierunku studiow
podyplomowych, z uwzglednieniem podziatu na kompetencje profesjonalne i
kompetencje kluczowe

Okreslenie zasad rekrutacji i warunkéw wstepnych dla kandydatéow

Opracowanie planu studiéw podyplomowych na bazie schematu blokowego:
Blok | — kompetencje kluczowe (8 modutéw — z czego 4 moduty
obowigzkowe, 4 moduty — do wyboru, fgcznie 8 ECTS; Modut dyplomowy
wraz z projektem koricowym i egzaminem dyplomowym — 4 ECTS)

Blok Il — kompetencje profesjonalne (fgcznie 18 ECTS)

Przygotowanie kart opisu modutdw ksztatcenia

Zwarty pakiet informacyjny nt. nowego kierunku studidéw podyplomowych,
obejmujacy:

e nazwe kierunku studiow

e Zakres, do ktérego odnoszg sie efekty ksztatcenia

e Zwigzek z misjg i strategig danej uczelni

e cele ksztatcenia i sylwetka absolwenta

e zasady rekrutacji, wymagania wstepne
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e plan studiéw wraz z liczbg punktéw ECTS

4.2. Trzyetapowy system pracy w ramach modulu realizowanego na
studiach podyplomowych

Rysunek 4. Etapy realizacji zaje¢ w ramach modutu na SP

eOkreslenie eZaliczenie
efektow . modutu
ksztatcenia 'Ec’dtz'l':ty eForma
dla modutu ’—\ r:a:i:ovfawnz ’_\ zaliczenia
Etap ‘t°retest Etap | wrdinych Etap | °kre;'°"a
1 Wymagania 2 formach 3 prze )
wstepne do eRozwiianie rozpoczeciem
modutu ) modutu
. praktycznych sWervfikaci
*Materiaty umiejetnosci eryfikacja
dydaktyczne efektow
do modutu ksztatcenia

Zrédto: opracowanie wtasne

Etap |: Diagnoza wej$ciowa i przygotowanie do zajec

Dla kazdego modutu na studiach podyplomowych sg opracowane efekty ksztatcenia z
odniesieniami do efektow w zakresie danego kierunku studiéw (na poziomie | lub Il stopnia).
Przed rozpoczeciem zaje¢ z danego modutu stuchacze przystepujg (obowigzkowo) do pre-
testu z danego modutu (pre-test w formie on-line) stanowigcego diagnoze wstepnej wiedzy
uczestnika w tematyce modutu. Dodatkowo do kazdego modutu otrzymujg zestaw wymagan
wstepnych w zakresie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do efektywnego uczestniczenia w
zajeciach z danego modutu. Przed zajeciami stuchacze otrzymujg takze pakiet materiatéw

dydaktycznych zaprojektowanych i dedykowanych dla danego modutu.

Etap Ill: Udziat w zajeciach
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Zajecia dydaktyczne realizowane na studiach podyplomowych nastawione sg na
wzbogacenie wiedzy profesjonalnej stuchaczy oraz rozwiniecie kompetencji kluczowych.

Zajecia na studiach podyplomowych umozliwiaja:

e nauke przez kontakt bezpos$redni z wyktadowcg-ekspertem,

e intensywng wspétprace i udziat w zadaniach grupowych,

* mozliwos¢ zaprezentowania siebie i wiasnych doswiadczen na forum grupy,

e uczestnictwo w dyskusjach podczas zajec.

Wsrod stosowanych metod nauczania znajdujg sie m.in. warsztaty i ¢wiczenia,
wyktady, analizy przypadkéw, prezentacje indywidualne grupowe, gry symulacyjne, testy

osobowosci, dyskusje, konsultacje indywidualne.

Etap lll: Zaliczenie modutu

Kazdy modut konczy sie zaliczeniem, ktorego forme szczegétowo okreslono w karcie
opisu modutu, przy czym obowigzkowe jest przystgpienie do Post-testu (w formie online).
Zaliczenie moze mie¢ takze forme pracy zaliczeniowej, egzaminu, udziatu w grze
dydaktycznej; niezaleznie od przyjetej dla danego modutu formy zaliczenia, eksponujg one
praktyczng wiedze i umiejetnosci stuchacza studiéw podyplomowych. Warunkiem zaliczenia

modutu jest osiggniecie efektéw ksztatcenia dla danego modutu.
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4.3. Model weryfikacji i walidacji efektow ksztalcenia na studiach podyplomowych

Przedmiot i zakres

Przedmiotem procedury jest proces weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia dla podyplomowych.
Weryfikacja obejmuje wszystkie kategorie obszarow: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Weryfikacja efektéw ksztatcenia przeprowadzana jest:

procedury 1/ w ramach poszczegdlnych modutéw,

2/ w ramach testow online (po zakoriczeniu kazdego modutu),

3/ w trakcie procedury dyplomowej - egzaminu dyplomowego i projektu koricowego.
Przygotowanie Biuro Studidow Podyplomowych oraz Wydziatowy Zesp6t ds. Jakosci Ksztatcenia
dokumentu
Zatwierdzenie Prorektor ds. Dydaktyki
dokumentu

Osoba odpowiedzialna Zadanie
Wyktadowcy studiéw podyplomowych realizacja tresci ksztatcenia niezbednych dla uzyskania przez studentdéw zamierzonych efektow ksztatcenia
weryfikacja zaktadanych efektow ksztatcenia
. dokumentowanie osiggniec studentéw oraz przechowywanie dokumentacji

Zadania 8N P v )

poinformowanie ustne kierownika studiéw podyplomowych o dokonanej analizie osiggnietych przez
studentdw efektow ksztatcenia podczas danego przedmiotu/modutu

Kierownik Studiéw Podyplomowych

po zakoniczeniu semestru - zorganizowanie spotkania z osobami prowadzgcymi moduty celem zebrania
informacji na temat osiggnietych przez studentow efektéw ksztatcenia podczas danego modutu. Sporzadza
notatke ktdérg przekazuje w formie pisemnej Wydziatowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia

Wydziatowy Zespdl ds. Jakosci Ksztatcenia

przekazuje Radzie Wydziatu sprawozdanie roczne z weryfikacji efektéw ksztatcenia na kierunku studiow
podyplomowych, uwzgledniajac analize dotyczacag weryfikacji efektow ksztatcenia do modyfikacji programu
ksztatcenia

Komisja Egzaminéw Dyplomowych

weryfikacja zamierzonych efektdw ksztatcenia poprzez prace dyplomowa oraz zakres zagadnien z toku
studidw podyplomowych (egzamin dyplomowy)

Metody weryfikowania

Sposéb dokumentowania Czas i forma przechowywania Osoba odpowiedzialna

Pre-test online Platforma webowa Jeden rok od zakonczenia studidw; Biuro Studidw Podyplomowych

forma elektroniczna

Post-test online Platforma webowa Jeden rok od zakonczenia studidw; Biuro Studiéw Podyplomowych

forma elektroniczna

i KAPITAL LUDZKI
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Metody
weryfikowania,
sposoby
dokumentowania,
czas, miejsce, forma
przechowywania,
osoba
odpowiedzialna za
przechowywane
dokumenty

Egzamin dyplomowy

projekt koricowy, protokdt egzaminu
dyplomowego, recenzje projektu
koncowego

wedtug Rozporzadzen MNiSW

Rozporzadzenie MNiSW z dn. 14
wrzesnia 2011 w sprawie
dokumentacji przebiegu studiéw.
Dz.U nr 201, poz. 1188

Wytwory studentéw, projekty pisemne,
inne indywidualne prace, prezentacje
studenta

Wybrane pojedyncze prace studenta
(jezeli sg zréznicowane oceny) wraz z
przyporzadkowaniem pytan do
okreslonego efektu ksztatcenia oraz z
opisem kryteridw oceniania. W
przypadku braku zréznicowania ocen -
wszystkie prace. Opis prezentacji wraz z
przyporzadkowaniem pytan (czynnosci)
do okreslonego efektu ksztatcenia oraz
opisem kryteriéw oceniania

Jeden rok od zakorczenia studiow;
forma papierowa lub elektroniczna

Wyktadowca studidéw
podyplomowych przekazuje
prace po zakonczeniu modutu do
Biura Studiéw Podyplomowych,
gdzie prace sg przechowywane.

Notatka, lista obecnosci

ze spotkania w sprawie przekazania
informacji o weryfikacji zatozonych
efektéw ksztatcenia

Jeden rok od zakornczenia studiow;
forma papierowa lub elektroniczna

Kierownik Studiéw
Podyplomowych

Sprawozdania

sprawozdania z weryfikacji zatozonych
efektow ksztatcenia dla studidéw
podyplomowych

Jeden rok od zakonczenia studiow;
forma papierowa lub elektroniczna

Kierownik Studiow
Podyplomowych

Informacje

o wprowadzonych korektach w
programach ksztatcenia w kolejnych
cyklach ksztatcenia w odniesieniu do
zaktadanych efektéw ksztatcenia

Przez 3 cykle ksztatcenia

Wydziatowa Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia
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4.4. Wzor karty opisu modutu

Nazwa przedmiotu

Nazwa kierunku studiow

podyplomowych
Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru
Cel
przedmiotu
Wymagania
wstepne
Odniesienie
efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Wiedza 1.
2.
3.
Umiejetnosci | 4.

Kompetencje | 5

spoteczne
. L. Liczba godzin
Petny opis modutu (tresci programowe) kontaktowych
tacznie
Metody
ksztatcenia
Forma
i warunki
zaliczenia
. . p . Nr efektu
Metody weryfikacji efektow ksztatcenia ksztatcenia
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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dla modutu
Liczba godzin
Naktad pracy studenta pracy
studenta

tACZNY naktad pracy studenta w godz.

Liczba punktéw ECTS

Literatura

podstawowa

Literatura

uzupetniajgca

Koordynator

modutu

Email do

koordynatora

modutu

Czlowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspéifinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Zachodni ka .

KAPITAL LUDZKI @ Szﬁola égﬁg?uors & inf:)(?(l'ﬁ.‘ﬁ' Centrum UNIA EU?&I;?ES}S(G
NARGDOWA STRATEGIA SROINOSCI w Szczecinie Badar i Rozwoju FUNDUSZ SPOLECZNY

40



Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE =

ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK e

e Dla przygotowania karty opisu modutu niezbedny jest program ksztatcenia dla danego
kierunku studidw podyplomowych. W programie ksztatcenia dla danego kierunku
studiow podyplomowych okreslono: liczbe godzin dydaktycznych oraz nakfad pracy
studenta w godzinach.

e Naktad pracy studenta obejmuje dwa elementy: godziny dydaktyczne (kontaktowe) oraz
prace wiasng studenta. W opisie przedmiotu nalezy przypisac takze liczbe godzin pracy
wtasnej studenta (ile czasu powinien poswieci¢ na wykonanie poszczegdlnych zadan,
przygotowywanie sie do zajec itp.).

e Do kazdego modutu nalezy przygotowac PRE-TEST. Pre-test powinien obejmowaé pytania
testowe w wariancie prawda/fatsz lub pytania wielokrotnego/jednokrotnego wyboru.
Idea pre-testow dotyczy samosprawdzenia sie studenta przed rozpoczeciem zajec¢ (test w
systemie ,sprawdZ co wiesz przed zajeciami). Pre-test nie jest wiec testem wiedzy
studenta z zakresu modutu, ale raczej powinien odnosi¢ sie do wiedzy wejsciowej, ktorg
powinien posiadac student przed rozpoczeciem zajec.

e W zatozeniach programowych dla studiéw podyplomowych, pre-testy bedg realizowane
w formie online (elearningowej), nie bedg wymagaty sprawdzania przez prowadzacego
zajecia. Dostep wyktadowcy do wynikéw uzyskanych przez stuchaczy (kompetencji ,,na
wejsciu”) pozwoli jednoczesnie na bardziej precyzyjne dostosowanie programu do
potrzeb stuchaczy.

e Dla wszystkich modutéw studiéw podyplomowych nalezy przygotowa¢ POST-TEST, czyli
test wiedzy studenta po realizacji danego modutu (test zaliczeniowy). Post-test powinien
obejmowa¢  pytania  testowe w  wariancie  prawda/fatsz  lub  pytania
wielokrotnego/jednokrotnego wyboru. Post-testy bedg realizowane po zakornczeniu
zaje¢ dydaktycznych z danego modutu i ich celem jest weryfikacja efektow ksztatcenia w
zakresie danego modutu.

e W zatozeniach programowych dla studiéw podyplomowych, post-testy bedg realizowane
w formie online (elearningowej), nie bedg wymagaty sprawdzania przez prowadzacego
zajecia.

e Efekty ksztatcenia / uczenia sie. Pole to zawiera opis oczekiwanych efektéw uczenia sie,
czyli tego, co student powinien po zakoniczeniu zaje¢: wiedzie¢, rozumieé¢ i by¢ zdolny
wykona¢ (zademonstrowac), dlatego:

- w karcie opisu modutu uwzglednia sie tylko efekty mozliwe do sprawdzenia i
ocenienia (mierzalne /weryfikowalne /obserwowalne);

- w opisie efektéw wykorzystuje sie tak zwane czasowniki operacyjne (przyktady
ponizej), ujete w formie osobowej, ktére nazywajg konkretne czynnosci studenta
poddawane sprawdzaniu.
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- Uwaga na zachowanie realizmu oczekiwan, czyli dostosowania efektow uczenia sie
do pozostatych zatozen zawartych w opisie modutu, czyli do celéw ksztatcenia, tresci
programowych, form zajeé¢ i metod dydaktycznych a takze czasu przeznaczonego na
realizacje danego przedmiotu.

Definiowanie efektéw uczenia sie odejmuje trzy poziomy, okreslone w KRK:
Wiedza

Wiedza rozumiana jest jako efekt przyswojenia (nie przetworzenia) informacji; sktada sie
na nig ,zbidr opisu faktdw, zasad, teorii i praktyk powigzanych z okreslong dziedzing
pracy lub nauki”.

Przydatne (i stosowne) do opisania efektéw uczenia sie tej kategorii sg na przykfad
nastepujgce czasowniki (w formie osobowej), ktére pozwalajg sprawdzi¢, czy student
,Wwie i rozumie”:

nazywa, definiuje, wymienia, opisuje, wyjasnia/ttumaczy, identyfikuje/rozpoznaje,
streszcza, charakteryzuje, rozrdznia, uzupetnia, ilustruje, potrafi przedstawi¢ w innej
konwencji jezykowej, wycigga proste wnioski.

Umiejetnosci
Kategoria umiejetnosci obejmuje umiejetnosci intelektualne/poznawcze oraz praktyczne.
Generalnie oznacza ,,zdolnos¢ do stosowania wiedzy i rozwigzywania problemoéw”.

Przydatne (i stosowne) do opisania efektéw uczenia sie tej kategorii sg na przyktad
nastepujgce czasowniki (w formie osobowej), ktére pozwalajg sprawdzi¢, czy student
potrafi zastosowa¢ wiedze w sytuacjach typowych i nietypowych, czy posiada
umiejetnosci analizowania, dokonywania syntez i oceniania:

rozwigzuje, konstruuje, pordéwnuje, klasyfikuje, porzadkuje, wybiera sposob,
projektuje, proponuje (alternatywne rozwigzania), organizuje, planuje, dowodszi,
wyprowadza wnioski na podstawie twierdzen, przewiduje, weryfikuje, analizuje,
wykrywa, ocenia, szacuje, argumentuje sady, ustala kryteria, rozpoznaje motywy lub
przyczyny, poddaje krytyce, dyskutuje.
Kompetencje spoteczne (postawy)
Kategoria ta obejmuje zdolnos¢ do autonomicznego i odpowiedzialnego wykonywania
powierzonych zadan, gotowos$¢ do uczenia sie przez cate zycie, sprawnosc
komunikowania sie, umiejetno$¢ wspdtdziatania z innymi w cztonka i lidera zespotu. Jest

ona trudniejsza do szczegdétowego zdefiniowania w formie sprawdzalnych celéw
szczegbtowych, ale mozliwych do zaobserwowania.

Do opisania efektéw uczenia sie w objetych tg kategorig przydatne sg na przykfad
nastepujgce czasowniki (w formie osobowej) i zwroty:

zachowuje ostroznosé/krytycyzm w wyrazaniu opinii, dyskutuje, zachowuje otwartosé
na..., pracuje samodzielnie, wykazuje kreatywnos¢ w..., pracuje w zespole, kieruje
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pracg zespotu/petni funkcje kierownicze, troszczy sie/dba o.., wykazuje
odpowiedzialnos¢ za...,, angazuje sie w..., przestrzega poczynionych ustalen, chetnie
podejmuje sie..., jest zorientowany na..., docenia, akceptuje, jest wrazliwy na..., dazy
do...
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE * E
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK e

Zgodnie z filozofig Life Long Learning, ktéra staje sie kluczowym filarem podejscia do
budowania kariery zawodowej, potrzeby zgtaszane przez rynek pracy, dynamika zmian
niezbednych kompetencji pracownikéw determinujg koniecznosé ustawicznego podnoszenia
kompetencji oraz ich aktualizowania. W tym obszarze na szczegdlna uwage zastugujg dwie
grupy kompetencji: kompetencje profesjonalne, zwigzane stricte z wykonywanymi zadaniami
w miejscu pracy oraz kompetencje spoteczne, ksztattujecie umiejetnosci niezbedne do
funkcjonowania w zmieniajacych sie warunkach srodowiska pracy.

Przedstawiona propozycja innowacyjnego modelu struktury studiéw podyplomowych
stanowi odpowiedz na te wtasnie potrzeby.

Kompetencje spoteczne wymagajg statego doskonalenia w trakcie catego zycia
(zawodowego), niezaleznie od profilu zawodowego, ewentualnego przeprofilowania
pracownika. Elementy te stanowig zestaw swoistych uniwersalnych, podstawowych
kompetencji (nazwanych w projekcie: Kompetencje Kluczowe) umozliwiajgcych
pracownikom funkcjonowanie w $rodowisku pracy..

Propozycja innowacyjnego modelu ksztatcenia stuchaczy studidw podyplomowych
zaktada wtaczenie zestawu Kompetencji Kluczowych, jako obligatoryjnego elementu kazdego
programu ksztatcenia na studiach podyplomowych, przy czym mogg one takze stanowié
element programu ksztatcenia na strudiach | i Il stopniach oraz dtuzszych kursach
specjalistycznych (przy odpowiedniej, nieznacznej, modyfikacji).

Kluczowym elementem wszystkich struktur programéw ksztatcenia na studiach
podyplomowych w przedstawionym modelu jest zestaw modutéw Kluczowych Kompetencji,
stanowigcych trzon rozwijania umiejetnosci w zakresie kompetencji spotecznych. Zdaniem
projektodawcéw mozliwa jest implementacja tak zaprojektowanej struktury ksztatcenia do
programOw w zasadzie wszystkich obszaréw ksztatcenia tak na studiach podyplomowych

jak il oraz Il stopnia.
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Zestaw modutéw Kompetencji Kluczowych stanowi innowacyjne podejscie do
projektowania programow ksztatcenia i pozwala na potgczenie kompetencji profesjonalnych
(stricte zawodowych) i kompetencji spotecznych, niezbednych do rozwijania w trakcie catego

zycia (life long learning), niezaleznie od wykonywanego zawodu.

Proponowane moduty Kompetencji Kluczowych mogg by¢ samodzielnymi

przedmiotami na studiach lub moga stanowié uzupetnienie ksztatcenia tradycyjnego.

Moduty kluczowych kompetencji w modelu realizowane s3 w formie online, jako

praca wtasna studenta. Nie sg przewidziane zajecia dydaktyczne dla tych modutéw.

Jednoczes$nie, w zaleznosci od zaktadanych efektéw ksztatcenia dla projektowanej
formy ksztatcenia (studia podyplomowe z innych obszaréw, niz przedstawiane w projekcie,
studia | i Il stopnia) mozliwa jest modyfikacja wykorzystania modutéw kompetencji
kluczowych. Ewentualne kierunki modyfikacji modutéw kompetencji kluczowych moga

obejmowac:

Liczbe modutéw kompetencji kluczowych, obligatoryjnych w programie
ksztatcenia. W przedstawionej propozycji modelu ksztatcenia dla studiow
podyplomowych zaktada sie, ze student realizuje 8 modutéw z 10. Mozliwa
jest realizacja 10 modutéw lub ewentualnie mniej niz zaktadane 8 modutéw.
Zakres modutow obligatoryjnych. W przedstawionej propozycji modelu
ksztatcenia dla studidw podyplomowych zakfada sie, ze student realizuje 8
modutéw z 10, przy czym w programie ksztatcenia dla danego kierunku
studidéw podyplomowych powinny by¢ wskazane 4 moduty obligatoryjne a
kolejne 4 moduty — do wyboru przez studenta. Mozliwy jest takze inny uktad,
na przyktad wskazanie wszystkich modutéw (8) jako obligatoryjnych lub 6
obligatoryjnych i 2 do wyboru badz inne kombinacje w tym zakresie.

Wsparcie modutéw kompetencji kluczowych realizowanych w formie online
zajeciami realizowanymi w formie tradycyjnej, audytoryjnej, na przyktad
metodg warsztatowg. Taka propozycja jest szczegdlnie polecana dla

programdw ksztatcenia na studiach w obszarze nauk technicznych, gdzie

Czlowiek - najlepsza inwestycja
Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego 45

P Zachodniopomorska 8 Narodow ntrur UNIA EUROPEJSKA
i KAPITAL LUDZKI (19 Sokola BEnast ;““"f"' rrioil EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY



Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
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potencjalni pracodawcy zgtaszajg szczegblne potrzeby rozwoju

KNOWLEDGE
@WORK

kompetencji

spotecznych kandydatéw i pracownikéw. Wydaje sie wartosciowe takze dla

ksztatcenia w obszarze nauk medycznych.
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6. Karty opisu modutow Kompetencji Kluczowych

Modut KK1 - Komunikacja interpersonalna

Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania
i informatyki

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie praktycznych umiejetnosci komunikacyjnych w

tym asertywnej komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz technik

konstruktywnego rozwigzywania konfliktéw interpersonalnych w réznych

sytuacjach zyciowych i zawodowych.

Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:

wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Komunikacja interpersonalna w
Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetenc;ji.

2. Wykona¢ Pre-test wiedzy.

Odniesienie
Efekty ksztatcenia k;f; I::Z:Iia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia

Wiedza 1. Ma pogtebiong wiedze dotyczacg proceséw komunikowania KK_W9
interpersonalnego i spotecznego, uwarunkowan skutecznego
komunikowania sie oraz styldw komunikacyjnych j wiasnych i
innych ludzi.

Umiejetnosci | 2. Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i KK_U5
strategie komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz KK_U6
konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami. KK U7
3. Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego komunikowania sie -

w réznorodnych srodowiskach i spotecznosciach, oraz w
sytuacjach sprzecznosci opinii i intereséw (konfliktow
interpersonalnych).

Kompetencje | 4. Docenia roznorodnos¢ wsréd innych ludzi i pokonuje KK_K2

spoteczne schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

. , . Liczba godzin
Petny opis modutu (tresci programowe) oracy
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

studenta?

1. Wybrane zagadnienia komunikacji interpersonalnej — podstawowe 2
zatozenia
= |stota komunikacji interpersonalnej
= Etapy procesu komunikacji interpersonalnej
=  Modele komunikacji
=  Funkcje i podstawowe prawa komunikacji interpersonalnej
=  Typy komunikacji
= Bfedy i blokady w procesie komunikacji
2. Komunikacja werbalna 3
e Zasady aktywnego stuchania i méwienia
e Typy i poziomy stuchania
e Instrumenty aktywnego stuchania: parafraza, odzwierciedlanie,
precyzowanie, wypowiedzi otwierajgce, udzielanie zachet.
e Umiejetnos¢ zadawania pytan
e Informacja zwrotna i zasady jej przekazywania
o Efektywne i nieefektywne style komunikacyjne

3. Komunikacja niewerbalna 4
e Wzory zachowan niewerbalnych
e Zachowania niewerbalne otwierajgce i zamykajgce kontakt
e Skfadniki komunikacji niewerbalnej
e Gesty, ruchy ciata i mimike
e Intonacja gtosu
e Postawa i ukierunkowanie ciata
e Ruchy oczu i odruch Zreniczny
e Sposdb uzywania przestrzeni interpersonalnej
e Spdjnosé komunikatu werbalnego i niewerbalnego
4. Asertywnos$¢ w komunikacji 4
e Style zachowan a skutecznos¢ komunikacyjna
e Cechy zachowania ulegtego, agresywnego i asertywnego
e Zalety zachowania asertywnego
e Techniki zachowania asertywnego
e Asertywna komunikacja werbalna
e Asertywna komunikacja niewerbalna
e Umiejetnos¢ stawiania wtasciwych granic psychologicznych
o Umiejetnosc skutecznego mdwienia NIE
e Umiejetnos¢ wyrazania prosb i oczekiwan
e Asertywnosc jako przeciwwaga dla manipulacji

! Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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5. Bariery i konflikty w komunikacji 5

e Btedy i blokady komunikacyjne jako Zzrédto konfliktow
interpersonalnych

e Czynniki wywotujgce konflikt

e Psychologiczne mechanizmy potegujace rozwoj konfliktu

e Reakcje na konflikt — typologia i analiza psychologiczna

e Instrumenty komunikacyjne w procesie efektywnego rozwigzywania
konfliktdw interpersonalnych

e Formy skutecznego zakoniczenia konfliktu

e Skutki rozwigzanych i nierozwigzanych konfliktow

e Analiza Transakcyjna jako koncepcja wyjasniajgca mechanizmy
komunikacji w sytuacji konfliktowej

6. Klucz do efektywnosci komunikacyjnej 4
e Metody rozpoznawania psychologicznych styldow komunikowania
innych ludzi

e Interpretacja wskaznikow komunikowania z analizy zachowan
e Interpretacja wskaznikow komunikowania z mowy ciafa
e Interpretacja wskaznikow komunikowania ze stylu wypowiedzi
e Interpretacja wskaznikow komunikowania ze srodowiska i najblizszego
otoczenia
e Interpretacja wskaznikow komunikowania z analizy zachowania pod
wptywem stresu
e Adaptacja wtasciwych postaw i zachowan do potrzeb komunikacyjnych
innych ludzi.
7. Umiejetnosci coachingowe jako zaawansowana forma kompetenc;ji 3
komunikowania w pracy z innymi ludZmi (np. zarzadzanie, sprzedaz itd.)
e Coachingowy styl prowadzenia rozmow
e Prowadzenie rozméw coachingowych czyli wzmacnianie postaw i
zachowan pozgdanych, wygaszanie postaw i zachowan niepozgdanych
e Metody trenerskie w pracy z ludZmi — wywieranie wptywu i
niemanipulacyjne techniki komunikowania
e Narzedzia komunikacji interpersonalnej w zarzadzaniu w oparciu o
coaching
e Przezwyciezanie ograniczen
e |dentyfikacja zasobow
e Doskonalenie umiejetnosci
e Rozwigzywanie konfliktéw
Metody Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
ksztatcenia wykorzystaniem materiatdw e-learningowych i pakietéw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywng
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkow, zadan symulacyjnych i gier
dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,
e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.
Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia k':;tzfce:;?a
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KKi_\l/JV59
KK_U7
KK_K2
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U5
KK_U7
KK_K2
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkdw (case studies)/odpowiedzi na KK_W9
pytania w materiatach e-learningowych Ei—ﬂg
KK_K2
Naktad pracy studenta LICZZ?iC:,dzm
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatoéw e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
tACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéow ECTS 1
Literatura 1. R.B. Adler, L.B. Rosenfeld, R.F. Proctor Relacje interpersonalne. Proces
podstawowa porozumiewania sie. Dom Wydawniczy REBIS Poznan 2007.
2. M.McKay, M. Davis, P. Fanning, Sztuka skutecznego porozumiewania sie
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ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK é
Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne Gdarisk 2003.
3. J. Baney, Komunikacja interpersonalna, Wolters Kluwer, Warszawa
2009.
Literatura 1. D. Leathers, Komunikacja niewerbalna, Wydawnictwo Naukowe PWN,
uzupetniajgca Warszawa 2008.
2. B. Spitzberg, S. Morreale, Komunikacja miedzy ludzmi, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2009.
3. M. Tokarz, Argumentacja. Perswazja. Manipulacja. Wyktady z teorii
komunikacji, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk 2009.
4. T. Stoltzfus, Sztuka zadawania pytan w coachingu, Wroctaw 2012.
5. S. Chetpa, T. Witkowski, Psychologia konfliktéw. Praktyka radzenia sobie
ze sporami, MODERATOR, Wroctaw 2008.
6. J. Stewart, Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikacji
interpersonalnej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009.
7. M. Emmons, R. Alberti, Asertywno$é¢, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk 2007.
Modut KK2 - Autoprezentacja
Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: Autoprezentacja
Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzagdzania
i informatyki
Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru
Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci i technik skutecznej
autoprezentacji, ktére pozwolg stuchaczom pozytywnie kreowaé swdj
wizerunek w réznych sytuacjach zawodowych i pozazawodowych poprzez
stosowanie werbalnych i pozawerbalnych technik komunikowania w
sytuacjach ekspozycji spotecznej.
Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:
wstepne 1. Wykonaé diagnoze kompetencji Autoprezentacja w Barometrze
Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu rozwoju
umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.
2. Wykonaé Pre-test wiedzy.
Odniesienie
efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

Wiedza 1. Posiada wiedze nt. komunikowania witasnego wizerunku KK_W9
oraz uwarunkowan skutecznej autoprezentacji w relacjach z
innymi ludzmi.

Umiejetnosci | 2. Posiada pogtebiong umiejetno$é przygotowania i KK_U6
poprowadzenia wystgpien publicznych oraz profesjonalnej
autoprezentacji w rdoznych obszarach zycia.

3. Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji techniki i (U5
strategie komunikowania werbalnego i niewerbalnego oraz
konstruktywnie kieruje wtasnymi emocjami.

Kompetencje | 4. Wykazuje ciekawos¢ poznawcza w  poszukiwaniu KK_K4

spoteczne mozliwosci uczenia sie i wykorzystywania jego efektéow w
réznorodnych sytuacjach zyciowych.

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studenta?

1. Autoprezentacja jako technika kreowania wtasnego wizerunku 2

= Definicja autoprezentac;ji

= Cele i funkcje autoprezentacji

= Psychologiczne wyznaczniki autoprezentacji

= Taktyki autoprezentacji wg Leary’ego

= Obronne taktyki autoprezentacji

= Techniki autoprezentacji wg Jonesa i Pittmana
2. Komunikowanie niewerbalne w procesie autoprezentacji 4

= Postawa ciafa

= Mimika

= Gestykulacja — pozytywne i negatywne gesty

= Kontakt wzrokowy

= Poruszanie sie w przestrzeni

= Gtos i oddychanie

= UsSmiech

= Bariery w procesie komunikowania niewerbalnego
3. Czynniki pozytywnego ,pierwszego wrazenia“ — wiarygodnos¢, 2

kompetencja i wzbudzanie sympatii.

Wyglad zewnetrzny
Ubior
Negatywne i pozytywne elementy pierwszych 20 sekund (efekt

aureoli i efekt diabelski)

2 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE *
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK =—=
4. Komunikowanie werbalne w procesie autoprezentacji 5
= Retoryka
=  Perswazja
= Manipulacja
= Konwersacja
= Asertywna komunikacja
=  Wiasciwosci dobrego méwcy i rozmowcy
= Umiejetnosci dobrego méwcy
= Bariery w procesie komunikowania werbalnego
5. Zasady konstruowania wypowiedzi 2
= Zasady przygotowywania wystgpien
= Okreslenie tematu
= Struktura wypowiedzi (wstep, rozwiniecie, zakoriczenie)
= Argumentacja i kolejnos¢ argumentow
= Bfedy w wypowiedziach
6. Autoprezentacja w kontakcie z pracodawcg 2
= Przygotowanie do rozmowy —oczekiwania wspoétczesnych
pracodawcow
= Struktura rozmowy kwalifikacyjnej i najczesciej zadawane
pytania
= Zasady powitania, przedstawienia sie i nawigzania kontaktu z
pracodawcy
= Negatywne i pozytywne elementy pierwszych 20 sekund
rozmowy
= Techniki wzbudzania sympatii i zaufania — tworzenie wizerunku
zawodowego.
= Jezyk kompetencji i umiejetnosci.
= Radzenie sobie ze stresem i tremg w trakcie rozmowy
7. Autoprezentacja w trakcie zebrania lub spotkania zawodowego 3
= Struktura i przebieg zebrania lub spotkania zawodowego
= Przedstawienie sie i zakomunikowanie celu spotkania
= Komunikacja a orientacja przestrzenna i usadowienie stuchaczy
= Zasady prowadzenia spotkan
= Zasady inicjowania dyskusji i umiejetno$¢ zadawania pytan
= Radzenie sobie z trudnymi zachowaniami stuchaczy
8. Autoprezentacja w trakcie prezentacji szkoleniowej lub przemdéwienia 5
e Celeistruktura prezentacji
e Analiza audytorium i jego oczekiwan
e Przedstawienie i nawigzanie kontaktu z audytorium
e Techniki wzbudzania sympatii i zaufania - jezyk korzysci
o Efektywne wykorzystanie czasu prezentacji — tempo prezentacji
o Jak méwi¢ w sposdb zrozumiaty i czytelny o trudnych
zagadnieniach np. technicznych?

i KAPITAL LUDZKI
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

e Radzenie sobie z trudnymi zachowaniami stuchaczy

e Skuteczne przekonywanie i dobdr argumentéw.

o efektowne zakonczenie prezentacji

e Radzenie sobie ze stresem i tremg w trakcie wystgpien

publicznych

Metody Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
ksztatcenia wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietow m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujace
stfuchaczy w postaci: studiow przypadkéw, zadan symulacyjnych i gier

dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnos¢ online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,

e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,

e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test wiedzy),

e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online (test
kompetencji).

Nr efektu
ksztatcenia
dla modutu

Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9

Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W9
KK_U6
KK_U5
KK_K4
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U6
KK_U5
KK_K4
Rozwigzywanie studiéw studiéw przypadkéw (case studies)/rozwigzywanie KK_W9
KK_U5
KK_U6
KK_K4
Liczba godzin
pracy
studenta

Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10

Metody weryfikacji efektow ksztatcenia

zadan/udzielanie odpowiedzi na pytania w materiatach e-learningowych

Naktad pracy studenta

Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie E 7/
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK —
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatéw e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéw ECTS 1
Literatura 1. A Filiks, I.Kucharewicz, M.Lesnikowska-Marciniak, M.Sidor-Rzgdkowska,
podstawowa Prezentacje, wystgpienia publiczne i prowadzenie spotkan (e-book),
Wolters Kluwer 2013.
2. B. Blein, Sztuka prezentacji i wystgpien publicznych, Wydawnictwo RM,
Warszawa 2010.
Literatura 1. A.iJ. Rzedowscy, Méwca doskonaty. Wystgpienia publiczne w praktyce.
uzupetniajgca Wydawnictwo HELION, Gliwice 2009.

Wersja online: http://www.structum.pl/czytelnia-pdf-
op/Mowca_doskonaly_Wystapienia_publiczne_w_praktyce_mowca.pdf
2. M. Kuziak, Jak méwié, rozmawiaé, przemawiac¢?, Park Edukacja,
Wydawnictwa Szkolne PWN, 2008.
3. R.B. Adler, L.B. Rosenfeld, R.F. Proctor Il, Relacje interpersonalne. Proces
porozumiewania sie, Dom Wydawniczy REBIS, Poznan 2007.

Modut KK3 - Praca w zespole

Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: Praca w zespole

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci interpersonalnych niezbednych w

pracy zespotowej, w szczegdlnosci umiejetnosci komunikacyjnych,

rozwigzywania konfliktéw i sytuacji problemowych oraz technik i narzedzi

usprawniajgcych wspétprace, integracje i spdjnosc zespotu.

Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:

wstepne 1. Wykonac¢ diagnoze kompetencji Praca w zespole w Barometrze
Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu rozwoju
umiejetnosci w zakresie w.w. kompetenciji.

2. Wykonac Pre-test wiedzy.

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK =

Odniesienie
. efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia

Wiedza 1. Ma pogtebiong wiedze dotyczacg uwarunkowan KK_W9
skutecznego funkcjonowania zespotéw ludzkich oraz
rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi w zakresie pracy
zespotowe;j.

Umiejetnosci | 2. Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w KK_U3
funkcjonowaniu ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu <K Ua
zawodowym. -

3. Posiada umiejetnosc¢ pracy w zespole w réznych rolach, w
tym szczegdlnie rolach doradczych w zakresie ksztattowania
wiasciwych relacji w grupie.

Kompetencje | 4. Jest otwarty na wspdtprace i budowe relacji KK_K1

spoteczne wewnatrzgrupowych, potrafi przyjmowac w grupie rdézne role,
w tym role doradcze

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studenta?

1. Praca zespotowa i jej uwarunkowania 2
= Definicja zespotu i pracy zespotowej
= Zalety i wady pracy zespotowej
= Utrudnienia w pracy zespofowej
= Cechy efektywnych zespotow
= Warunki sprzyjajgce wspdtpracy w zespole
2. Proces budowania zespotu. 5
e Dynamika grupy i fazy rozwoju grupy
e Zachowania cztonkdéw zespotu a budowanie zespotu
(zachowania nastawione na zadanie, zachowania nastawione na
interakcje i zachowania nastawione na siebie)
e Blokujace zachowania w zespole
e Role zespotowe i ich typologia
e Role zespotowe istotne dla produktywnej pracy zespotowej
3. Komunikacja w zespole 4
e Uwarunkowania komunikacji wewnatrz zespotu
e Formy komunikacji w zespole: komunikacja jednokierunkowa,
komunikacja dwukierunkowa, komunikacja wprost i
komunikacja nie wprost.
e Style komunikacji jednostek w zespole
e Uwazne stuchanie i konstruktywna informacja zwrotna jako

3 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

KNOWLEDGE
@WORK =

podstawa prawidtowych relacji wewnatrz zespotu
Manipulacja jako technika wywierania wptywu na innych w
zespole

Perswazja i argumentacja jako techniki wywierania wptywu na
innych

4. Podejmowanie decyzji zespotowych 2

Metody podejmowania decyzji w zespole
Zaktécenia procesu podejmowania decyzji w zespole
Indywidualne vs grupowe podejmowanie decyzji — zalety i wady

5. Pobudzanie kreatywnosci zespotu 2

Metody stymulowania efektywnosci i innowacyjnosci zespotu
Bariery blokujace twérczosé zespotu

Cechy tworczych zespotéw

Formy organizacji pracy stymulujgce kreatywnos¢ zespotéw

6. Konflikty i ich rozwigzywanie w zespole 4

Zrédta konfliktu w zespole

Osobowosciowe style reagowania na konflikt
Komunikacyjne style reagowania na konflikt

Skutki rozwigzanych i nierozwigzanych konfliktéw w zespole
Negocjacje jako sposdb rozwigzywania konfliktu
Zarzagdzanie konfliktem w zespole

Mediacje dla zespotéw

7. Zespot w sytuacji wdrazania zmiany 3

Psychologiczne prawidtowosci reakcji na sytuacje zmiany
Zrédta psychologiczne i organizacyjne oporu wobec zmian
Analiza zjawiska oporu w kategoriach reakcji na stres

Typy oporu wobec zmian

Dynamika oporu — psychologiczny model reakcji na zmiane
Zespot jako nosnik zmiany

8. Coaching zespotu (Team Coaching) 2

Uwarunkowania procesu coachingu w zespole

Coaching jako narzedzie usprawniajgce prace zespotowa
Narzedzia coachigowe w pracy z zespotem

Trudne sytuacje w trakcie coachingu zespotu

Metody
ksztatcenia

Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
wykorzystaniem materiatdw e-learningowych i pakietéw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatow e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywng
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i

i KAPITAL LUDZKI
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE

ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

@WORK

refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkow, zadan symulacyjnych i gier
dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,
e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test wiedzy),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online (test
kompetencji).
Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia k':;tzfce:;?a
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W9
KK_U3
KK_U4
KK_K1
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U3
KK_U4
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkéw (case studies)/rozwigzywanie KK_W9
zadan/udzielanie odpowiedzi na pytania w materiatach e-learningowych KK_U3
KK_U4
KK_K1
Naktad pracy studenta LICZZ?agCC;,dZIn
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢éwiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatoéw e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéw ECTS 1
Literatura 1. M. Gellert, C. Nowak, Zespodt, Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarisk
podstawowa 2008.
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE é”:
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK E
2. N. Doherty, M. Guyler, Mediacja i rozwigzywanie konfliktéw w pracy,
Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa 2010.
3. B. Kozusznik, Psychologia zespotu pracowniczego, Wydawnictwo
Uniwersytetu Katowickiego, Katowice 2002.
Literatura 1. E. Aronson, Cztowiek — istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN,
uzupetniajgca Warszawa 2014.
2. H. Hamer, Psychologia spoteczna. Teoria i praktyka, Difin, Warszawa
2005.
Modut KK4 - Kreatywnos¢
Nazwa modutu Kompetencja kluczowa: KREATYWNOSC
Nazwa kierunku studiéw | Wszystkie kierunki studidw podyplomowych w zakresie ekonomii,
zarzadzania, informatyki
Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru
Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci kreatywnego myslenia i
rozwigzywania problemdw oraz skutecznego wykorzystywania ich w réznych
sytuacjach zawodowych i pozazawodowych poprzez stosowanie metod i
narzedzi stymulujgcych kreatywnos¢ na poziomie jednostki, grupy i
organizacji.
Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:
wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Kreatywno$¢ w Barometrze
Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu rozwoju
umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.
2. Wpykona¢ Pre-test wiedzy.
Odniesienie
efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Wiedza 1.Ma pogtebiong wiedze dotyczgcg uwarunkowan skutecznego KK_W9
kierowania i rozwigzywania problemow w zespotach ludzkich
oraz rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi.
Umiejetnosci | Posiada umiejetnos¢ logicznego, analitycznego i elastycznego KK_U9
myslenia oraz potrafi efektywnie rozwigzywaé sytuacje
problemowe. KK_U10
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wtasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz radzenia

sobie ze zmiennoscia i rdznorodnoscia  otoczenia
zewnetrznego.
Kompetencje | Docenia roéznorodno$¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje KK_K2
spoteczne schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest

tolerancyjny i otwarty.

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studenta

1. Wprowadzenie w tematyke kreatywnosci i innowacyjnosci. )

= Definicja kreatywnosci i innowacyjnosci

= Kreatywno$c¢ jako cecha osobowa

= Kreatywnosc¢ jako proces grupowy

= (Osobowos$¢ kreatywna (twércza) i jej wyznaczniki

= Cechy indywidualne jednostki a efekt procesu twérczego

= Motywacja tworcza i jej wyznaczniki

= Triada twdrczosci: umiejetnosci, zdolnosci tworcze, motywacja
2. Myslenie kreatywne (tworcze) i jego struktura 5

e Faza przygotowania

e Faza okreslenia problemu i jego przyczyn

e Faza zbierania danych

e Faza kreowania pomystéw i poszukiwania rozwigzan

e Faza ol$nienia

e Faza oceny i selekcji pomystédw ze wzgledu na kryterium

realizacji
e Faza planowania dziatan i realizacji
3. Metody twdrczego myslenia 3

e Metody Edwarda de Bono
e Metoda Einsteina
e Metoda Leonardo da Vinci
e Metoda Disneya

4. Podejmowanie decyzji i rozwigzywanie probleméw — metody kreatywne 3
e Burza mdzgdw
e Myslenie lateralne
e Analiza SWOT
e Konstruktywne wykorzystanie sporéw i sprzecznych opinii
e Zmiana pozycji percepcyjnej i horyzontu czasowego

5. Blokady kreatywnosci i ich przetamywanie 4
e Bariery ograniczajgce kreatywnosc¢ jednostki (percepcyjne,
kulturowe, emocjonalne, poznawcze)
e Bariery ograniczajgce kreatywnosc¢ zespotéw (syndrom

4 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

grupowego myslenia, prézniactwo spoteczne, brak wspdlnych
celdw zespotowych, odgérne podejmowanie decyzji, konflikty)
Stres a kreatywnos¢

Nadmierna wiedza i zjawisko twérczej indolencji ekspertéw

6. Wykorzystanie kreatywnosci w zarzadzaniu )

Metody stymulowania i wspomagania kreatywnosci jednostki
Metody stymulowania i wspomagania kreatywnosci zespotu
Zasady ksztattowania innowacyjnosci zespotéw

Cechy tworczych organizacji (tzw. cztery ,,P” kreatywnosci:
People, Processes, Place, Product)

Warunki kreatywnej pracy menedzera

W jaki sposéb mozna wykorzystac tworcze myslenie w
zarzadzaniu?

Jak przygotowac ludzi do zmian?

Metody
ksztatcenia

Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietow m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkow, zadan symulacyjnych i gier

dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnos¢ online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,
e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.
. . P . Nr efektu
Metody weryfikacji efektow ksztatcenia ksztatcenia
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W9
KK_U9
KK_U10
KK_K2
Pakiety m-learning KK_WS
KK_U9
KK_U10
KK_K2
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE ;{=
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK ==
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkdéw (case studies)/odpowiedzi na KK_W9
pytania w materiatach e-learningowych KKKK—JJfO
KK_K2
Naktad pracy studenta Llczz—iaﬁdzm
studenta

Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatow e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
tACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéw ECTS 1
Literatura 1. T.Buzan, Rusz gtowg, Wydawnictwo Ahal, 2008.
podstawowa | 2. T.Buzan, Zmiana! | co dalej?, Wydawnictwo Ahal, 2008.

3. J. Hardt, Sztuka kreatywnego myslenia, Biocybernaut Press 2013.

4. T. Proctor, Tworcze rozwigzywanie problemoéow, GWP, Gdarisk 2002.
Literatura 1. E. Necka, Psychologia twodrczosci, GWP, Gdansk 2001.
uzupetniajaca | 2. |. Witkowski, Zrédta kreatywnosci, WIS-2, 2013.

Modut KK5 - Zarzadzanie zespolem

Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: Zarzadzanie zespotem

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci zarzadzania zespotem, ktore
pozwolg stuchaczom skutecznie realizowaé podstawowe funkcje i zadania
menedzerskie w procesie budowania efektywnie funkcjonujgcych zespotéw
pracowniczych.

Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:

wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Zarzqdzanie zespofem w

Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

Barometrze Kompetenc;ji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.

2. Wykona¢ Pre-test wiedzy.

Odniesienie
efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Wiedza 1. Ma pogtebiong wiedze dotyczacg proceséw zarzadzania KK_W9
zespotami oraz uwarunkowan skutecznego kierowania
zespotami pracowniczymi oraz rozpoznaje potencjat wtasny i
innych ludzi w sytuacji pracy zespotowe;.
Umiejetnosci | 2. Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w zarzgdzaniu KK_U3
ludZmi i zespotami w otoczeniu zawodowym.
3. Konstruuje i wybiera optymalne dla sytuacji kierowania KK_U5
techniki i strategie komunikowania werbalnego i
niewerbalnego oraz konstruktywnie kieruje wtasnymi
emocjami.
4. Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania dziatan
wtasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz radzenia KK_U10
sobie ze zmiennoscig i réznorodnoscia otoczenia
zewnetrznego.
Kompetencje | 5. Docenia réznorodnos¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje KK_K2
spoteczne schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studenta

1. Zarzadzanie vs przywdédztwo 3
e Tradycyjny model zarzagdzania
e Podstawowe style kierowania
e Gtéwne funkcje przywddcze
e Analiza poréwnawcza tradycyjnego zarzadzania i przywoddztwa
e Budowanie autorytetu i pozycji przywddcy

2. Model przywdédztwa sytuacyjnego w praktyce 2
e Dojrzatos¢ zadaniowa i motywacyjna pracownika
e Poziomy rozwoju pracownika
e Poziomy rozwoju zespotu
e Dostosowanie stylu kierowania do poziomu rozwoju

pracownika
e Najczestsze btedy menedzeréw
3. Kompetencje skutecznego menedzera 2

5 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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Modelowa struktura

programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie

ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

KNOWLEDGE 7
@WORK =

Role i funkcje menedzera

Drabina kompetencji menedzerskich

Profil skutecznego menedzera

Oczekiwania firm i podwtadnych wobec menedzera
Expose szefa

4. Rola komunikacji interpersonalnej w zarzagdzaniu zespotami

Asertywna komunikacja werbalna i niewerbalna oraz
informacja zwrotna w codziennych interakcjach menedzera z
pracownikami

Komunikacja ukierunkowana na porozumienie

Polityka , otwartych drzwi”

Niemanipulacyjne techniki wywierania wptywu w komunikacji z
podwtadnymi

Zasady produktywnych spotkan z podwtadnymi

Zasady prowadzenia rozmoéw dyscyplinujacych

Komunikacja pisemna z podwtadnymi

Podstawowe bariery komunikacyjne w relacjach z
pracownikami

5. Zasady formutowania celéw zespotu, planowanie i organizowania czasu
oraz pracy cztonkéw zespotu.

Wyznaczniki efektywnej pracy zespotowej

Etapy tworzenia i rozwoju zespotu zadaniowego

Techniki pracy zespotowej oraz techniki twdrczego
rozwigzywania problemow i podejmowania decyzji w zespole
Strukturyzacja dziatan, podziat zadan i nadzér nad wdrazaniem
rozwigzan.

6. Narzedzia zarzadzania czasem pracy

Metody i techniki zarzagdzania czasem (metoda Eisenhowera,
zasada Pareto, metoda ABC)

Zarzadzanie przez cele i wyznaczanie celow (metoda SMART)
Techniki i znaczenie planowania

Delegowanie uprawnien

7. Motywowanie jako narzedzie pobudzajace kreatywnosc,
odpowiedzialno$¢ i zaangazowanie cztonkéw zespotu

Warunki  skutecznosci  finansowych i pozafinansowych
instrumentéw motywowania

Prowadzenie motywacyjnych rozméw, czyli wzmacnianie
postaw i zachowan pozadanych

Uwarunkowania psychologiczne skutecznos$ci nagréd i kar w
zarzadzaniu

Standardy skutecznej oceny pracy

Stres zawodowy jako zagrozenie dla procesu motywowania

i KAPITAL LUDZKI
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

Motywacja i demotywacja
Coachingowy styl pracy menedzera

8. Sytuacje trudne w kierowaniu zespotem 3

Redukcja zatrudnienia, zwolnienia i wyrzucanie z pracy

Stres zawodowy i wypalenie zawodowe w pracy menedzera
Elementy higieny pracy wiasnej i podwtadnych — zarzadzanie
stresem

Metody
ksztatcenia

Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietow m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkow, zadan symulacyjnych i gier
dydaktycznych.

Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,
e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test wiedzy),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online (test
kompetencji).
) . , . Nr efektu
Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia ksztatcenia
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W9
KK_U3
KK_U5
KK_U10
KK_K2
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U3
KK_U5
KK_U10
KK_K2
Rozwigzywanie studiow studidow przypadkow (case studies)/rozwigzywanie KK_W9
zadan/udzielanie odpowiedzi na pytania w materiatach e-learningowych Ei—g?
KK_U10
KK_K2
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE f//é
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK {=

Naktad pracy studenta LICZZ?ag:,dzm
studenta

Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkéow w 3
ramach materiatow e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
tACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktow ECTS 1
Literatura 1. K. Simerson, M. Venn, Menedzer jako lider, Wolters Kluwer, 2014.

podstawowa | 2. D. Benton, Menadzer z charyzmg, Gdaninskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdarnsk 2008.

3. N. Peeling, Btyskotliwy menedzer. Co dobry menedzer wie, robi, méwi,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010.

4. D. Caruso, P. Salovey, Inteligentny emocjonalnie menedzer, Dom
Wydawniczy REBIS, 2009.

5. M.J. Hatch, M. Kostera, A.K. KoZminski, Trzy oblicza przywddztwa.
Menedzer, Artysta, Kaptan, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne,

2010.
Literatura 1. J. Adair, Ksztattowanie lideréw. Siedem zasad rozwijania zdolnosci
uzupetniajaca przywodczych, Wolters Kluwer, Warszawa 2013.

2. D.M. Steward (red.), Praktyka kierowania, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2002.

3. M. Krol-Fijewska, P. Fijewski, Asertywno$¢ menedzera, Polskie
Wydawnictwo ekonomiczne, Warszawa 2007.

4. ). Payne, Jak by¢ dobrym menedzerem, Wydawnictwo Wolters Kluwer,
2009.

Modut KK6 - Zarzadzanie wiedza

Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: ZARZADZANIE WIEDZA

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci i technik skutecznego zarzadzania

wiedzg w organizacji uczacej sie, ktére pozwolg stuchaczom efektywnie

pozyskiwaé, tworzy¢, transferowac i wykorzystywaé wiedze w organizacji

poprzez stosowanie nowoczesnych narzedzi zarzadzania wiedza.

Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:

wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Zarzgdzanie wiedzq w
Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.

2. Wykona¢ Pre-test wiedzy.

Odniesienie
. efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Wiedza 1. Ma pogtebiong wiedze dotyczacg uwarunkowan KK_W9
skutecznego funkcjonowania zespotéw ludzkich oraz
rozpoznaje potencjat wtasny i innych ludzi w zakresie pracy
zespotowej.
Umiejetnosci | 2. Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w KK_U3
funkcjonowaniu ludzi i zespotéw ludzkich w otoczeniu
zawodowym. KK_U4
3. Posiada umiejetnosc¢ pracy w zespole w réznych rolach, w
tym szczegdlnie rolach doradczych w zakresie ksztattowania
wiasciwych relacji w grupie.
Kompetencje | 4. Posiada motywacje do wykorzystania doswiadczenia KK_K3
spoteczne zyciowego w rozwigzywaniu problemow i uczeniu sie przez
cate zycie.

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studentas

1. Wprowadzenie do zarzadzania wiedzg 5
= Pojecie zarzadzania wiedza
= Wiedza vs dane vs informacje
= Aspekty zarzadzania wiedzg (strategiczny, procesowy, ludzki,

technologiczny)

= Wiedza jako element konkurencyjnosci organizacji
= Elementy, rodzaje i zasoby wiedzy w organizacji

2. Proces zarzadzania wiedza 5
e Gtdwne cele zarzgdzania wiedzg
e Woyznaczniki zarzadzania wiedzg

6 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik

KNOWLEDGE
@WORK =

Modele zarzgdzania wiedzg ( japonski, procesowy i zasobowy)
Uczestnicy procesu zarzgdzania wiedzg oraz ich role

Model Nonaki i Takeuchiego

Odkrywanie wiedzy w organizacji — techniki transferu
wewnetrznego i zewnetrznego

Controlling zarzadzania wiedza

Ewaluacja wiedzy i kompetencji organizacji

Kultura organizacyjna wspomagajgca zarzadzanie wiedzg
Polityka personalna a zarzadzanie wiedzg

3. Etapy zarzadzania wiedzg (od umiejscowienia wiedzy w organizacji 5
poprzez przekazywanie wiedzy do wykorzystania i retencji wiedzy).

Pozyskiwanie wiedzy
Lokalizowanie wiedzy
Tworzenie wiedzy

Transfer wiedzy

Wykorzystanie i retencja wiedzy

4. Narzedzia w zarzadzaniu wiedza 5

Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu wiedzg
Matryce kompetencji

Modele kompetencji pracownikéw i kadry kierowniczej
Mentoring — zarzgdzanie mentorami

Zarzgdzanie réznorodnoscia, talentami i wiekiem a
ksztattowanie tzw. pracownikow wiedzy

Spoteczne modele uczenia sie

Uczenie sie organizacyjne, indywidualne i zespotowe
Ksztattowanie tzw. pracownikéw wiedzy

Organizacja uczaca sie

5. Rola menedzera i pracownika w procesie zarzadzania wiedza 5

Macierz kompetencji pracownika a zarzadzanie wiedzg
Macierz kompetencji menedzera a zarzadzanie wiedzg
Menedzer jako osoba odpowiedzialna za pozyskiwanie,
przetwarzanie i rozpowszechnienie wiedzy
Zarzadzanie wiedzg a wprowadzanie zmian i innowacji
Kontrola i zaufanie a proces zarzgdzania wiedzg

Metody
ksztatcenia

Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
wykorzystaniem materiatdw e-learningowych i pakietéw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
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learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkow, zadand symulacyjnych i gier

e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.

dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,

Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia k':;tzfce:;?a
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych IET(_W9
Kkjﬂi
KK_K3
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U3
KK_U4
KK_K3
Rozwigzywanie studiow studiéw przypadkow (case studies)/odpowiedzi na KK_W9
pytania w materiafach e-learningowych Ei—ﬂz
KK_K3
Naktad pracy studenta Llczzarag;dzm
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢éwiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatoéw e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktow ECTS 1
Literatura 1. Jashapara Ashok, Zarzgdzanie wiedzg, PWE, Warszawa 2013.
podstawowa | 2. D.Jemielniak, A.K. KoZzminski, Zarzgdzanie wiedzg, Wolters Kluwer,
2012.
Literatura 1. J. Fazlagi¢, Innowacyjne zarzadzanie wiedzg, Difin 2014.

uzupetniajgca | 2. E-MENTOR, dwumiesiecznik Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie
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3. K. Perechuda, Zarzgdzanie wiedzg w przedsiebiorstwie, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2005.

4. M. Morawski, Zarzadzanie wiedzg, Organizacja-System- Pracownik.
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, Wroctaw 2006.

Modut KK7 - Funkcjonowanie w otoczeniu miedzykulturowym

Nazwa modutu Kompetencja kluczowa: FUNKCJONOWANIE W OTOCZENIU
MIEDZYKULTUROWYM

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci efektywnego funkcjonowania w srodowiskach
miedzynarodowych w szczegdlnosci rozpoznawania, analizy oraz oceny zjawisk o podtozu
kulturowym i ekonomicznym zwigzanych 1z dziataniem biznesowym w $rodowisku
wielokulturowym oraz skutecznego komunikowania sie w warunkach réznic kulturowych.
Wymagania Stuchacz przed przystapieniem do modutu powinien:

1. Wykonac diagnoze kompetencji Funkcjonowanie w otoczeniu

wstepne miedzykulturowym w Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia
poziomu rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.
2.  Wykonaé Pre-test wiedzy.
Odniesienie
efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Wiedza 1. Ma pogtebiong wiedze dotyczagcg mechanizméw KK_W9

funkcjonowania jednostek, organizacji i spotecznosci w

warunkach zréznicowania kulturowego.

Umiejetnosci | 2. Posiada umiejetnos¢ konstruktywnego funkcjonowania i KK_U7
komunikowania sie w rdéznorodnych S$rodowiskach i
spotecznosciach, w tym w otoczeniu miedzynarodowym,
oraz w sytuacjach sprzecznosci opinii i interesow.

3. Wykorzystuje i taczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin KK_U12
nauki i rzeczywistosci spotecznej.

4. Posiada umiejetnos¢ krytycznej oceny i usprawniania

dziatan wtasnych oraz dziatan innych oséb w grupie oraz KK_U10
radzenia sobie ze zmiennoscig i rdznorodnoscig otoczenia
zewnetrznego.
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Kompetencje | 5. Docenia réznorodnos¢ wsrdd innych ludzi i pokonuje KK_K2
spoteczne schematyczne myslenie, uprzedzenia i stereotypy — jest
tolerancyjny i otwarty.

Liczba godzin

Petny opis modutu (tresci programowe) pracy studenta’

1. Ekonomia miedzynarodowa 5
e Mechanizmy rozwoju gospodarki Swiatowej
e Rynki miedzynarodowe (pracy, kapitatu, technologii)
e Uwarunkowania polityki gospodarczej
° Mechanizmy integracji gospodarczej

2. Motywy i strategie internacjonalizacji 5
e Szanseiryzyka globalizacji
e Analiza sytuacji wewnetrznej i zewnetrznej organizacji
e Przestanki wyboru strategii internacjonalizacji
e Metody wdrazania strategii internacjonalizacji

3. Zarzadzanie organizacjg na rynku miedzynarodowym 5
e Nowy paradygmat zarzadzania. Zarzadzanie w réznych
kulturach.

e Zarzadzanie miedzykulturowe - wyzwania dla menedzeréw.
e Zespot miedzynarodowy i zarzgdzanie projektami
miedzynarodowymi.
e Zarzadzanie zmiang w aspekcie miedzykulturowym.
4. Uwarunkowania kulturowe dziatalnosci na rynku miedzynarodowym 5
Typy kultur organizacyjnych
Stereotypy i uprzedzenia kulturowe
Rdznice kulturowe a réznorodnosc¢ jednostkowa
Stres akulturacyjny i szok kulturowy

5. Komunikacja miedzykulturowa 5

e Komunikacja werbalna i niewerbalna — réznice
miedzykulturowe
e Prowadzenie prezentacji i debat publicznych w srodowisku
miedzynarodowym - bariery komunikacyjne
e Narzedzia komunikacji miedzykulturowej
e Prowadzenie negocjacji — uwarunkowania kulturowe negocjacji
miedzynarodowych
Metody Tresci programowe realizowane s3 w oparciu o metody ksztatcenia online z
ksztatcenia wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietdw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna

7 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i refleksyjnego
przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-learningowych i m-
learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce stuchaczy w postaci:
studiéw przypadkow, zadan symulacyjnych i gier dydaktycznych.

Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,

e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.

Nr efektu
ksztatcenia dla
modutu

Test online (Pre-test i Post-test) KK_WS

Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia

Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W9
KK_U7
KK_U10
KK_U12
KK_K4
Pakiety m-learning KK_W9
KK_U7
KK_U10
KK_U12
KK_K4
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkow (case studies)/odpowiedzi na KK_W9
KK_U7
KK_U10
KK_U12
KK_K4
Liczba godzin
pracy studenta

pytania w materiatach e-learningowych

Naktad pracy studenta

Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatoéw e-learningowych

M-learning 8
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktow ECTS 1
Literatura 1. T.G. Andrews, R. Mead, Zarzadzanie miedzynarodowe, Wolters Kluwer
podstawowa Polska, Warszawa 2011.

Czlowiek - najlepsza inwestycja

Projekt wspéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego 72
P Zachodniopomorska 8 Marcaowe Canti UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI @ Sokola BiZRas Narodowe Centrury EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w Szczecinie Badan ROZWO|L FUNDUSZ SPOLECZNY



i KAPITAL LUDZKI

Zachodniopomorska
Szkoh Blzncsu

J » Co UNIA EUROPEJSKA
2 IR EUROPEJSKI
Badan i Ro: FUNDUSZ SPOLECZNY

@

/,

4
. . . /f"”
Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE ;¢A=
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK E
2. M. Juchniewicz, Kulturowe uwarunkowania zarzadzania kapitatem
ludzkim, Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2009.
3. S. Magala, Kompetencje miedzykulturowe, Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2011.
4. D. Matsumoto, L. Juang, przekt. Agnieszka Nowak, Psychologia
miedzykulturowa, GWP, Gdarisk 2007.
5. S. Reynolds, D. Valentine, Komunikacja miedzykulturowa, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2009.
Literatura 1. R.R. Gestland, Réznice kulturowe a zachowania biznesu. Marketing,
uzupetniajgca negocjacje i zarzadzanie w réznych kulturach, PWN, Warszawa 1999.
2. M. Rozkwitalska, Bariery w zarzadzaniu miedzykulturowym. Perspektywa
filii zagranicznych korporacji transnarodowych, Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2011.
Modut KK8 - Prawo gospodarcze
Nazwa modutu Prawo gospodarcze
Nazwa kierunku studiow Wszystkie Ifierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki
Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
Polski obowigzkowy / do wyboru
Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci i kompetencji z zakresu
sposobéw rozwigzywania i rozstrzygania sporéw prawnych, prawa
zwigzanego z wykonywaniem dziatalnosci gospodarczej oraz wyszukiwania
Zzrédet prawa, dokonywania interpretacji tekstéw prawnych i podstawowych
zasad rzadzacych obowigzywaniem /stosowaniem prawa, w szczegdlnosci w
zakresie prawa gospodarczego, prawa wtasnosci intelektualnej i prawa pracy.
Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:
wstepne 1. Wykonaé diagnoze kompetencji Prawo gospodarcze w
Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.
2. Wykonaé Pre-test wiedzy.
Odniesienie
Efekty ksztatcenia efektow
ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia
Czlowiek - najlepsza inwestycja
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Wiedza 1. Posiada wiedze z zakresu obowigzywania i stosowania KK_W8
prawa, szczegdlnie prawa gospodarczego oraz ochrony
wtasnosci intelektualnej. Rozumie konieczno$¢ zarzadzania
zasobami wtasnosci intelektualnej w organizacji.

Umiejetnosci | 2. Analizuje i rozwigzuje podstawowe problemy w KK_U3
funkcjonowaniu ludzi i zespotow ludzkich w otoczeniu KK_U8
ZaWOdOWym. KK U12

3. Posiada umiejetnos¢ gromadzenia, analizy i wykorzystania
wiedzy w procesach rozwigzywania problemow i
podejmowania decyzji w otoczeniu zawodowym,

z uwzglednieniem otoczenia miedzynarodowego.

4. Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin

nauki i rzeczywistosci spotecznej.

Kompetencje | 5. Szanuje i respektuje przepisy prawa oraz postepuje KK_K5
spoteczne etycznie, w tym wobec wtasnego i cudzego dorobku
twérczego.

Liczba godzin

pracy
studenta®

Petny opis modutu (tresci programowe)

1. Pojecie prawa, jego obowigzywanie i stosowanie 5
Charakter prawa, Zrédta prawa, obowigzywanie i stosowanie prawa
(interpretacja tekstow prawnych, reguty kolizyjne), podziat prawa, w
szczegdlnosci na: prawo gospodarcze i handlowe (zasady nimi rzadzace);
prawo krajowe, miedzynarodowe i prawo ponadnarodowe (prawo Unii
Europejskiej). Prawo krajowe a prawo miedzynarodowe. Prawo
miedzynarodowe publiczne i prawo miedzynarodowe prywatne. Zrédta prawa
miedzynarodowego i stosunek prawa miedzynarodowego do prawa
krajowego. Zrédfa prawa Unii Europejskiej i stosunek prawa Unii Europejskiej
do prawa krajowego panstw cztonkowskich.

2. Prawo gospodarcze publiczne 3
Charakter prawa gospodarczego publicznego — administracyjnoprawna
metoda regulacji. Zrédta prawa gospodarczego publicznego. Pojecie
przedsiebiorcy i dziatalnosci gospodarczej. Zasada swobody dziatalnosci
gospodarczej i jej znaczenie (swoboda wyboru przedmiotu dziatalnosci
gospodarczej, swoboda wyboru formy prawnej przedsiebiorcy). Reglamentacja
dziatalnosci gospodarczej. Zamdwienia publiczne. Prawo ochrony konkurencji i
ochrony konsumentéw. Kontrole przedsiebiorcow. Rejestracja
przedsiebiorcow. Mikroprzedsiebiorcy, mali i sSredni przedsiebiorcy.

3. Prawo gospodarcze prywatne (handlowe) 5
Pojecie obrotu gospodarczego. Zrédta zobowigzan w obrocie gospodarczym.
Prawo firmowe. Prokura. Umowy w obrocie gospodarczym: zasady zawierania
i wykonywania, oméwienie wybranych umdéw gospodarczych, zabezpieczenie
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wierzytelnosci. Papiery wartosciowe. Prawo spotek: spotka cywilna i spotki
prawa handlowego (osobowe i kapitatowe). Stosunki wewnetrzne w spétkach,
stosunki zewnetrzne, odpowiedzialnos¢ wspdlnikow.

4. Prawo witasnosci intelektualnej 4
Pojecie i znaczenie wiasnosci intelektualnej w dziatalnosci gospodarcze;.
Zrédta prawa wiasnosci intelektualnej. Rodzaje praw wtasnosci intelektualnej:
a) prawo autorskie i prawa pokrewne; b) prawo wtasnosci przemystowej
(patenty, wzory uzytkowe, wzory przemystowe, znaki towarowe). Ochrona
wtasnosci intelektualnej. Licencje w prawie autorskim i prawie wifasnosci
przemystowe;j.
intelektualnej. Umowy miedzynarodowe w zakresie wfasnosci intelektualne;.
Witasnosc intelektualna w prawie Unii Europejskie;j.

Zagadnienie terytorialnosci ochrony praw wfasnosci

obowigzki

5. Prawo pracy

Charakter i podziat prawa pracy. Zrédta prawa pracy. Podstawowe zasady
prawa pracy. Pojecie pracodawcy i pracownika. Podstawy nawigzania stosunku
pracy. Obowigzki pracodawcy zwigzane 2z zatrudnieniem. Podstawowe
pracownika. Umowa o prace a umowy cywilnoprawne o
Swiadczenie pracy. Odpowiedzialno$s¢ pracownika i pracodawcy. Urlopy
pracownicze i inne przerwy w wykonywaniu pracy. Ochrona wynagrodzenia za
prace. Prawo administracji pracy. Zbiorowe prawo pracy. Zwigzki zawodowe.

pracy

Sposoby rozwigzywania sporéw prawnych w obrocie gospodarczym i w
zaktadzie pracy: negocjacje, mediacje, arbitraz, postepowanie sgdowe.
Postepowanie
Specyfika negocjacji jako metody rozwigzywania sporéw. Mediacje w
sprawach gospodarczych i mediacje pracownicze — wady i zalety w
poréwnaniu z innymi sposobami regulowania sporow. Arbitraz jako sposéb
rozstrzygniecia
miedzynarodowym) i spordw ze stosunku pracy. Zalety i wady arbitrazu
poréwnaniu z postepowaniem sgdowym.

6. Rozwigzywanie konfliktdw i sporéw gospodarczych oraz w zakresie prawa 4

sgdowe w sprawach gospodarczych — charakterystyka.

sporow gospodarczych (w szczegélnosci w handlu

Metody
ksztatcenia

Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
wykorzystaniem materiatdw e-learningowych i pakietéw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studidw przypadkdéw, zadan symulacyjnych i gier
dydaktycznych.

Forma

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
e aktywnos¢ online stuchacza poprzez realizacje programu e-

i KAPITAL LUDZKI
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i warunki learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,

zaliczenia i

rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.

Nr efektu
Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia ksztaicenia
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W8
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_W8
KK_U3
KK_U8
KK_U12
KK_K5
Pakiety m-learning KK_Ws8
KK_U3
KK_US
KK_U12
KK_K5
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkdw (case studies)/odpowiedzi na KK_wW8
pytania w materiatach e-learningowych Ei—ﬂz
KK_U12
KK_K5
Liczba godzin
Naktad pracy studenta 1czba ot
pracy
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury przedmiotu 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkow w 3
ramach materiatéw e-learningowych
M-learning
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéw ECTS 1

Literatura 1.
Polska, Warszawa 2012.
podstawowa

Torun 2010.

2012.

J. Jabtonska-Bonca, Wprowadzenie do prawa/Introduction to law, wyd. 2, LexisNexis
2. B.Kurzepa, E. Kurzepa, Ochrona wtasnosci intelektualnej. Zarys problematyki, TNOIK,

3. J. Nowacki, Z. Tobor, Wstep do prawoznawstwa, wyd. 4, Wolters Kluwer, Warszawa

Literatura 1.

.. Warszawa 2014.
uzupetniajgca

J.Zaleski, Zarzadzanie wtasnoscig intelektualng. Syndrom marchewki, Wyd.Nauk. PWN,

2. M.Modrzejewska, J.Okolski, Prawo handlowe, wyd. 3, Wolters Kluwer, Warszawa
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2012.

3. K.Antondw, K.Baran (red), Prawo pracy i ubezpieczen spotecznych, wyd. 1, Wolters
Kluwer, Warszawa 2013.

4. A. Powatowski, Prawo gospodarcze publiczne, Warszawa 2011.

5. M. Pyziak-Szafnicka, W. Robaczynski, M. Kawecka-Stepien, Elementarny kurs prawa
cywilnego, Warszawa 2012.

6. A.Zielinski, Postepowanie cywilne. Kompendium, wyd. 13, Warszawa 2012.

Modut KK9 - Znajomosc¢ technologii informatycznych

Nazwa modutu Kompetencja Kluczowa: Znajomos¢ technologii informatycznych

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,
informatyki

Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu jest rozwijanie umiejetnosci zastosowania technologii
informatycznych i oprogramowania w réznych sytuacjach zawodowych i
pozazawodowych.

Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:

wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Znajomos¢ technologii IT w
Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetencji.

2. Wykonaé Pre-test wiedzy.

Odniesienie
efektow
ksztatcenia
modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia

Wiedza - -

Umiejetnosci | 1. Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z réznych dziedzin KK_U12
nauki i rzeczywistosci spotecznej.

2. Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania nowoczesnych
narzedzi informatycznych do tworzenia, prezentowania i KK_U13
przetwarzania ztozonych informacji oraz wykorzystywania
ich w krytyczny i adekwatny sposéb.

Efekty ksztatcenia

Kompetencje | 3. Wykazuje ciekawos$¢ poznawczg w poszukiwaniu KK_K4
spoteczne mozliwosci wykorzystania nowych rozwigzan w codziennej
pracy.
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Petny opis modutu (tresci programowe)

Liczba godzin
pracy studenta®

1. Podstawy systemdw i ustug informatycznych

rodzaje oprogramowania — systemy informatyczne, aplikacje,
programy, systemy operacyjne,

ustugi internetowe,

sprzet komputerowy.

4

2. Pozyskiwanie i przechowywanie informacji w systemach informatycznych

zrédta danych i informacji przechowywanych w systemach
informatycznych,

bazy i hurtownie danych, w tym serwisy internetowe oferujgce dostep
do baz danych,

podstawowe kwestie dot. bezpieczenstwa i prywatnosci IT,

korzysci i problemy z zastosowania srodkdéw IT do przechowywania
informaciji.

3. Przetwarzanie informacji Srodkami informatycznymi

przechowywanie informacji w systemach informatycznych,

typowe zastosowania systeméw informatycznych w
przedsiebiorstwach,

eksploracja danych, sztuczna inteligencja i inteligencja biznesowa i ich
zastosowania w biznesie,

korzysci i ew. problemy z zastosowania srodkdw IT do przetwarzania
informaciji.

4. Wymiana informacji poprzez srodki informatyczne

ustugi internetowe ukierunkowane na wymiane informacji,
narzedzia wideokonferencyjne,

narzedzia komunikacyjne,

serwisy spotecznosciowe,

korzysci i ew. problemy z zastosowania srodkdéw IT do wymiany
informacji.

IT

5. Udostepnianie informacji w zespole oraz upublicznianie ich poprzez srodki

przygotowanie informacji do dystrybucji,

serwisy internetowe,

newslettery,

narzedzia do przygotowywania zestawien, raportéw i komunikatéw,
korzysci i ew. problemy z zastosowania srodkéw IT do udostepniania
informacji.

6. Wspotpraca zespotowa z uzyciem srodkow IT

wspotdzielenie zasobdw,
kontrolowanie wers;ji,

% Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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e wirtualne platformy wspétpracy,

e zdalna praca (pulpit zdalny),

e korzyscii ew. problemy z zastosowania srodkdéw IT do wspotpracy.
Metody Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
ksztatcenia wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietéw m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studiéw przypadkdéw, zadan symulacyjnych i gier

dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnosc online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,

e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.

. . P . Nr efektu
Metody weryfikacji efektow ksztatcenia ksztatcenia
dla modutu
Test online (Pre-test i Post-test) KK_W9
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_U12
KK_U13
KK_K4
Pakiety m-learning KK_U12
KK_U13
KK_K4
Rozwigzywanie studiow studidow przypadkéw (case studies)/odpowiedzi na KK_U12
. . . KK_U13
pytania w materiaftach e-learningowych KK Ka
Liczba godzin
Naktfad pracy studenta pracy
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury przedmiotu 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢wiczen/zadan/studiéw przypadkéow w 3
ramach materiatéw e-learningowych
M-learning 8
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Konsultacje 1
tACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéw ECTS 1
Literatura 1. R.Sokét, Internet. llustrowany przewodnik, Wydawnictwo Helion, Gliwice 2007.
podstawowa 2. T.Hipsz, Firma w Internecie. Poradnik subiektywny, Wydawnictwo Helion, Gliwice
2012.
Literatura 1. A. Miotk, Skuteczne social media. Prowadz dziatania, osiggaj zamierzone efekty,
uzupetniajaca Wyf:lawnict.wo Helilon, G!iwice 2013. . . , .
2. J.Viega, Mity bezpieczenstwa IT. Czy na pewno nie masz sie czego ba¢?, Wydawnictwo
Helion, Gliwice 2010.

Modut KK10 - Ugruntowane podstawy matematyki

Nazwa modutu Ugruntowane podstawy matematyki

Nazwa kierunku studidw | Wszystkie kierunki studiéw podyplomowych w zakresie ekonomii, zarzadzania,

informatyki
Jezyk wyktadowy: Kategoria przedmiotu:
polski obowigzkowy / do wyboru

Cel modutu | Celem modutu  jest  rozwijanie  umiejetnosci  wykorzystywania
matematycznych sposobdw myslenia (myslenie logiczne i przestrzenne) do
rozwigzywania probleméw zawodowych i Zzyciowych oraz prezentacji
informacji za pomocg metod matematycznych (tabele, wykresy, wzory,

modele).
Wymagania | Stuchacz przed przystgpieniem do modutu powinien:
wstepne 1. Wykona¢ diagnoze kompetencji Ugruntowane podstawy matematyki

w Barometrze Kompetencji Kluczowych w celu okreslenia poziomu
rozwoju umiejetnosci w zakresie w.w. kompetenc;ji.
2. Wykona¢ Pre-test wiedzy.

Odniesienie

. efektow
Efekty ksztatcenia ksztatcenia

modutu do
kierunkowych
efektow
ksztatcenia

Wiedza - -

Umiejetnosci | 1. Posiada umiejetnos¢ rozwijania i wykorzystywania myslenia KK_U11
matematycznego w sytuacjach rozwigzywania
réoznorodnych probleméw zyciowych i zawodowych.

2. Wykorzystuje i tgczy w praktyce wiedze z rdznych dziedzin KK_U12
nauki i rzeczywistosci spotecznej.
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KNOWLEDGE

@WORK =

Kompetencje | 3. Wykazuje ciekawos¢ poznawczg w poszukiwaniu
spoteczne mozliwosci uczenia sie i wykorzystywania jego efektow w
réznorodnych sytuacjach zyciowych.

KK_K4

Petny opis modutu (tresci programowe)

Liczba godzin

pracy
studental®

Graficzna prezentacja danych i informacji

Kategorie danych i informacji.

Tabele jako macierze danych, tabele proste i ztozone.
Rodzaje wykresow.

Metody graficznej prezentacji danych i informacji.

PwnNPE

4

Procenty, kredyty, lokaty

Okreslenie procentu i promila.

Metody obliczania cen po podwyzce i obnizce.
Sposoby obliczania podatkow.

Ciaggi liczbowe, procent sktadany.

Sposoby obliczania przyrostéw lokat.

Metody obliczen zwigzane kredytami.

AN

Geometria

Podstawowe pojecia geometrii - figury i bryty geometryczne.

Metody obliczania obwoddéw, pdl powierzchni i objetosci oraz jednostki

miar tych wielkosci.

3. Zastosowanie metod geometrii w codziennych sytuacjach zawodowych i
zyciowych.

N

Funkcja liniowa i wymierna

1. Funkcja liniowa — wtasciwosci i wykres, interpretacja wspotczynnikéw
funkcji liniowej.

2. Zastosowanie funkcji liniowej do rozwigzywania zadan dotyczacych kurséw
walut, abonamentow.

3. Metody poszukiwania optymalnych rozwigzan zadan praktycznych z
zastosowaniem funkgcji liniowej.

4. Funkcja wymierna — witasciwosci i wykres, interpretacja wspoétczynnikow
funkcji wymiernej.

5. Zastosowanie funkcji wymiernej do rozwigzywania zadan dotyczacych
kosztow i cen.

Statystyka

1. Elementy statystyki opisowej — wskazniki struktury, srednie: arytmetyczna,
wazona, geometryczna, harmoniczna; mediana, dominanta, odchylenie
standardowe — interpretacja tych miar statystycznych.

2. Analiza szeregéw czasowych — przyrosty i indeksy wraz z interpretacja.

3. Zastosowanie metod statystycznych do rozwigzywania zadan
praktycznych.

10 Moduty Kompetencji Kluczowych realizowane sg w formie online bez godzin kontaktowych
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE ;&C:
ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK E
Metody Tresci programowe realizowane sg w oparciu o metody ksztatcenia online z
ksztatcenia wykorzystaniem materiatéw e-learningowych i pakietow m-learningowych.
Materiaty e-learningowe i m-learningowe majg dwa poziomy trudnosci
adekwatnie dostosowane do poziomu rozwoju indywidualnych umiejetnosci
stuchaczy w ramach studiowanej kompetencji. Budowa materiatéw e-
learningowych w oparciu o cykl uczenia wedtug Kolba wymusza interaktywna
forme uczenia poprzez aktywizowanie stuchacza do aktywnego i
refleksyjnego przyswajania wiedzy i umiejetnosci. W materiatach e-
learningowych i m-learningowych wykorzystywane sg techniki aktywizujgce
stuchaczy w postaci: studiéw przypadkdw, zadan symulacyjnych i gier
dydaktycznych.
Forma Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
i warunki e aktywnos¢ online stuchacza poprzez realizacje programu e-
zaliczenia learningowego wraz z ¢wiczeniami i zadaniami,
e rozwigzywanie probleméw i zadan w ramach m-learningu,
e wykonanie testu zaliczeniowego w formie online ( Post-test),
e wykonanie Barometru Kompetencji Kluczowej w formie online.
Metody weryfikacji efektow ksztatcenia k’:;;:i:;?a
dla modutu
Test online (Pre-testu i Post-test) KK_U11
Test kompetencji w Barometrze Kompetencji Kluczowych KK_U11
KK_U12
KK_K4
Pakiety m-learning KK_U11
KK_U12
KK_K4
Rozwigzywanie studiow studiow przypadkdéw (case studies)/odpowiedzi na KK_U11
pytania w materiatach e-learningowych K|5(—L:<142
Naktad pracy studenta LICZZ?agCC;dzm
studenta
Studiowanie materiatéw dydaktycznych (e-learning) w formie online 10
Studiowanie zalecanej literatury 2
Pre-test 0,5
Post-test 0,5
Barometr Kompetencji Kluczowych 5
Przygotowywanie sie i wykonywanie ¢éwiczen/zadan/studiéw przypadkéw w 3
ramach materiatéw e-learningowych
M-learning 8
Konsultacje 1
LACZNY naktad pracy studenta w godz. 30
Liczba punktéow ECTS 1
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Modelowa struktura programu ksztatcenia na studiach podyplomowych w zakresie KNOWLEDGE /

ekonomii, zarzadzania i informatyki z uwzglednieniem Kompetencji Kluczowych - Poradnik @WORK
Literatura 1. N.Bronsztejn, K. A. Siemiendiajew, G. Musiol, H. Miihlig, Nowoczesne kompendium
podstawowa matematyki, WydawnlcthO Naukowe P'WN, Warsza\'/va 2011. '
2. Matematyka. Encyklopedia dla wszystkich. Wydawnictwo Naukowo-Techniczne,
Warszawa 2000.
3. A.Cewe, H. Nahorska, I. Pancer, Tablice matematyczne, Wydawnictwo Podkowa,
Warszawa 2003.
4. Tablice matematyczne, wersja online
http://www.cke.edu.pl/images/stories/Tablice/tablice_matematyczne.pdf
Literatura 1. D.Wells, | ty zostaniesz matematykiem, Wydawnictwo Zysk i Spdétka, Warszawa 2012.
uzupetniajaca 2. Ch. Drosser, Matematyka. Daj sie uwies¢, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2012.
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